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Einfithrung

Menschenrecht

Die gebaute Umwelt muss fiir alle Menschen nutzbar sein. Dieser Grund-
satz stiitzt sich auf das Diskriminierungsverbot in Artikel 8 der Bundesver-
fassung der Schweizerischen Eidgenossenschaft. Im offentlichen Raum diir-
fen Nutzerinnen und Nutzer nicht ausgegrenzt, in ihrer Mobilitat beein-
trachtigt oder in ihrer Sicherheit und Selbstandigkeit eingeschrankt wer-
den. Diskriminierungen durch bauliche Barrieren oder Hindernisse miissen
vermieden oder beseitigt werden.

Diese Richtlinien beinhalten eine umfassende Zusammenstellung der An-
forderungen fiir den Bereich Strassen, Wege, Platze. Einzelne Anforderun-
gen sind in verschiedenen giiltigen Normen enthalten. An entsprechender
Stelle wird darauf Bezug genommen oder verwiesen.

Sicherheit

Im Strassenverkehr sind Fussgangerinnen und Fussganger auf ein schnelles
Wahrnehmungs-, Einschatzungs- und Reaktionsvermdgen angewiesen. Be-
hinderte Menschen, insbesondere sehbehinderte, blinde und gehbehinder-
te Personen, altere Menschen, aber auch Kinder und Personen mit Kinder-
wagen oder Gepéck sind in ihrer Wahrnehmungs- und/oder Reaktions-
fahigkeit eingeschrankt. lhre Sicherheit darf nicht zusétzlich durch das ge-
baute Umfeld eingeschrankt werden. Die Massnahmen, welche in diesen
Richtlinien aufgefiihrt sind, erhohen die Sicherheit aller Fussgangerinnen
und Fussganger, speziell aber jene von Menschen mit einer Behinderung.

Gestaltung fiir alle

Die Richtlinien bezwecken im Sinne von «Design fiir alle» eine Gestaltung
der Fusswegnetze, welche allen Nutzergruppen Rechnung tragt. Zusatzli-
che oder spezielle Massnahmen fiir behinderte Menschen werden nur dort
verlangt, wo sie aus funktionalen Griinden (z.B. Behindertenparkplatze)
oder fir die Sicherheit im Verkehr (z.B. Ampelzusatzgerate) notwendig sind.

Beriicksichtigt werden im Besonderen die Mdglichkeiten und Grenzen von
Menschen, die in ihrer Mobilitat, Bewegungsfahigkeit, Seh- oder Horféhig-
keit zeitweise oder dauernd eingeschréankt sind. Hindernis- und barriere-
freie Wegnetze sind fiir gehbehinderte und rollstuhlfahrende Personen
wichtige Voraussetzungen, damit sie selbstandig ihrer Wege gehen konnen.
Fir sehbehinderte, blinde und hérbehinderte Personen sind Sicherheit, Ori-
entierung und Kommunikation ausschlaggebend fiir ihre Selbstandigkeit
und Mobilitat.

Mit diesen Richtlinien werden die Regeln und Anforderungen festgelegt,
die bei Strassen, Wegen und Platzen zu beachten sind, damit ausgrenzen-
de Barrieren, einschréankende Hindernisse, Unfalle und Konflikte im Verkehr
vermieden werden kdnnen. Sie dienen als Planungshilfe sowie als Grund-
lage fiir Normen und gesetzliche Regelungen.
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Bezugsnormen

SN 521 500 «Behindertengerechtes Bauen»

(in Revision, neue Bezeichnung SIA 500)

SN 640 201 «Geometrisches Normalprofil»

SN 640 211-213 «Entwurf des Strassenraumes»

SN 640 120 «Linienfiihrung»

SN 640 568 «Gelander»

SN 640 241 «Fussgangerverkehr»

SN 640 836-1 «Signale fiir Sehbehinderte»
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Wo nicht anders vermerkt, korrespondieren die Anfor-
derungen dieser Richtlinien mit der Norm SN 521 500
«Behindertengerechtes Bauen».
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1.1

Fusswege, Trottoirs

1 Bauliche Anforderungen 6

Wegfithrung

Fussgangerbereiche sollen als Netz von stufenlosen,
hindernisfreien Wegen fiir Behinderte benutzbar sein.
Stufenlose Verbindungswege sind Voraussetzung fiir ein be-
hindertengerechtes Fusswegnetz. Trottoirs, Wege, Parkanla-
gen, Gebaudezugange, etc. missen auch fiir rollstuhlfah-
rende und gehbehinderte Personen benutzbar sein. Wo Stu-
fen aus topographischen Grinden unvermeidbar sind, mis-
sen alternative Routen mit méglichst wenig Umweg ange-
boten werden. Wo Trottoirs und Fusswege enden, muss eine
rollstuhlgangige Weiterfahrt gewahrleistet sein.

Belag der Bedeutung des Wegstiicks angemessen, wich-
tige Verbindungen nur mit gut befahrbaren, geeigneten
Belagen ausfiihren (vgl. 1.2.1).

Absatze weglassen, sofern sie nicht zur Trennung von
Fahrbahn und Fussgangerbereich dienen (vgl. 1.1.3).

Randbegrenzung beidseitig als Wegfiihrung taktil er-
kennbar machen, z.B. mit Randstein, Absatz, Belagsande-
rung (vgl. 2.5).

Randbegrenzungen wie Mauern, Hauswande, Trottoirkan-
ten (vgl. 1.1.3), Schutzstreifen, etc. fassen den sicheren
Gehbereich ein und dienen als Orientierungshilfe fiir seh-
behinderte und blinde Personen.

Steigungen so gering wie maglich, max. 6 %. Aus-
nahmsweise bei bestehenden Anlagen und wo unvermeid-
bar max. 12% (vgl. 1.12.3)

Eine Steigung bis 6% ist fiir viele Rollstuhlfahrende ohne
Hilfe Gberwindbar, ab 12% wird dies jedoch auch mit Hilfs-
person schwierig. Steigungen von mehr als 10% sind teil-
weise auch fiir gehbehinderte Personen, z.B. mit Prothesen,
problematisch.

Quergefalle so gering wie mdglich, max. 2%.
Entgegen der Norm SN 640 120 «Linienfihrung» ist aus
Sicht der Steuerbarkeit von Rollstiihlen ein Quergefalle von
mehr als 2% ungeeignet.

Wegbreite, Lichtraumprofil

Breite min. 180 cm wo das Kreuzen mit Personen regel-
massig vorkommt. Wegbreiten unter 150 cm vermeiden
(vgl. 2.1.1).

Bei Wegbreiten von 180 cm kdnnen behinderte Menschen
mit Hilfsmitteln ungehindert mit anderen Personen kreuzen.
Wegbreiten von 150 c¢m sind notwendig zum Drehen und
Wenden mit dem Rollstuhl, z.B. um einen Gebaudeeingang
zu benutzen.

Nach VRV Art. 41 ist das Abstellen von Fahrradern auf dem
Trottoir nur erlaubt, wenn fiir Fussganger ein mindestens
1.50 m breiter Raum frei bleibt. Diese Regel soll auf alle
festen und mobilen Mdblierungen angewendet werden.

min. 210 cm

Ausweichstellen im Abstand von max. 50 m bei Weg-
breiten unter 180 cm (vgl. 2.1.1).

Bei Wegbreiten unter 180 cm sind Ausweichstellen not-
wendig, um das Kreuzen mit Kinderwagen, etc. zu ermogli-
chen.

Durchfahrbreiten bei Absperrungen, Schranken, etc.
min. 120 cm. Bei kurzen Engpassen und Durchgangen
min. 90 cm (vgl. 1.3.3).

Bei Richtungsanderungen und Kurven Manévrier-
flachen und minimale Kurvenradien berticksichtigen (vgl.
2.1.1).

Lichte Hohe von Fussgangerbereichen min. 235 cm.
Nach Norm SN 640 201 «Geometrisches Normalprofil» be-
trdgt die lichte Hohe fir Fussgangerbereiche unter Berlick-
sichtigung des Bewegungsspielraums 235 cm.

Hindernisse, die auskragen oder herunterhangen,
wenn immer méglich 235 cm, min. 210 cm Gber Boden,
z.B. Schrifttrager, Sonnenstoren, Kipptore (vgl. 1.7.3).
Nach SN 521 500 «Behindertengerechtes Bauen» missen
auskragende oder herunterhdngende Objekte eine Hohe
von min. 210 cm ab Boden aufweisen, um Kopfverletzun-
gen zu vermeiden.
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1 Bauliche Anforderungen 7

1.1.3 Abgrenzung zur Fahrbahn

Durchgehender Absatz von min. 3 cm Héhe. Auf
verkehrsorientierten Strassen in der Regel hohe Rand-
abschlisse.

Ein Absatz, z.B. Trottoirrand, grenzt den sicheren Gehbe-
reich von der Fahrbahn ab und schiitzt die Fussganger/in-
nen vor dem rollenden Verkehr. Er erhéht die Sicherheit fiir
sehbehinderte, blinde und hérbehinderte Menschen.

Nach SN 640 212 «Entwurf des Strassenraumes, Gestal-
tungselemente» sind hohe Randabschllsse 7 - 14 cm, mitt-
lere Randabschliisse 4 - 6 cm und niedrige Randabschlisse
unter 4 cm hoch. Nach SN 521 500 «Behindertengerechtes
Bauen» darf der Absatz jedoch nicht weniger als 3 cm hoch
sein.

Niedrige Randabschliisse entweder mit einem Ab-
satz von 3 cm Hohe oder abgeschragt, jedoch mit 4 cm
Hohendifferenz (vgl. 2.5.2). Zusatzliche Absatze durch
Belagsiiberbau vermeiden.

Die Uberfahrbarkeit mit dem Rollstuhl hangt wesentlich da-
von ab, dass der Fahrbahnbelag gegeniiber dem Wasser-
stein keinen Uberbau aufweist, da sonst die Sturzgefahr
entscheidend erhéht wird.

Variante 1: Vertikaler Absatz von 3 cm Hohe. Die
Hohe des Absatzes darf fiir Rollstuhlfahrende nicht mehr,
fur Blinde nicht weniger als 3 cm betragen.

Variante 2: Schrager Randstein mit 4 cm Hohendif-
ferenz auf 13-16 cm Breite. Die Hohe dieses Randab-
schlusses darf fiir Rollstuhlfahrende nicht mehr, fiir
Blinde nicht weniger als 4 cm betragen.

Hohe Randabschliisse bei Fussgangeriibergangen
durch Trottoirabsenkungen fiir gehbehinderte Personen
und Personen im Rollstuhl benutzbar machen.

Schutzstreifen zur Trennung von Verkehrsflachen min.
40 cm breit, mit dem Stock und den Fiissen deutlich tast-
bar, z.B. Bepflanzung, Kies, grobe Pflasterung (vgl. 2.5.1).

Helligkeitskontrast K > 0.3 zwischen Randsteinen
und Beldgen oder zwischen Trottoir- und Fahrbahnbe-
lag zur visuellen Abgrenzung und Fiihrung (vgl. 2.3.1).

1.1.4 Abgrenzung zum Radweg

Getrennte Verkehrsflachen von Rad- und Fusswe-
gen, fiir sehbehinderte Personen erkennbar machen, z.B.
durch einen Absatz, einen schragen Randabschluss, einen
deutlich spiirbaren Schutzstreifen von min. 40 cm Breite
oder taktil unterscheidbare Belage (vgl. 2.5).

Wo Rad- und Fusswege mit getrennten Verkehrsflachen auf
einer Ebene parallel gefiihrt werden, muss die Trennung der
Verkehrsflachen auch taktil deutlich wahrnehmbar sein. Ei-
ne aufgemalte Linie ist fir blinde und hochgradig sehbe-
hinderte Menschen nicht erkennbar, was ihre Sicherheit ge-
fahrdet.

Rad- und Fusswege ohne Trennung der Verkehrs-
flachen vermeiden, insbesondere innerorts.

Freigabe von Trottoirs fiir den Fahrradverkehr mog-
lichst vermeiden.

Fahrrader sollen auf der Fahrbahn gefiihrt werden da ihre
Fahrgeschwindigkeit und ihr lautloses Herannahen eine Ge-
fahr bedeuten, insbesondere fiir sehbehinderte, blinde und
horbehinderte Personen.

Bei Auf- und Abfahrten fiir Fahrrader die Trennung
von Fussgangerbereich und Fahrbahn {iber die ganze
Breite durch einen ununterbrochenen Absatz von 3 cm
oder einen schragen Randabschluss von 4 cm Hohe fiir
sehbehinderte Personen erkennbar machen (vgl. 1.1.3).
Werden aus Sicherheitsiiberlegungen die Radfahrenden auf
das Trottoir geflihrt (SSV Art. 65 Abs. 8), z.B. an Kaphalte-
stellen, muss der Randabschluss zwischen Fahrbahn und
Trottoir auch fiir sehbehinderte und blinde Personen er-
kennbar sein, damit sie nicht auf die Fahrbahn gelangen oh-
ne es wahrzunehmen.
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1.2

Belage, Oberflachengestaltung

1 Bauliche Anforderungen 8

1.2.1

Beschaffenheit, Eignung

Belage eben, hart und méglichst fugenlos.

Gleitsicherheit von Beldgen und Markierungen auch
bei Nasse gewahrleisten, z.B. bei Fussgangerstreifen.

Kombinationen von Belagen als Filhrungselemente
einsetzen, z.B. Asphalt und Kleinpflaster (vgl. 1.8 /2.5.1).

Eignung verschiedener Beldge fiir Fussgangerbereiche
gemass Tabelle.

Deckschicht Eignung
Bitumindse Deckschichten gut

Beton / Zement gut
Kunststeinplatten gut
Betonsteinpflasterung geeignet
Klinkerpflasterung geeignet
Chaussierung bedingt geeignet
Natursteinpflasterung

- bruchroh ungeeignet

- geflammt geeignet
Natursteinplatten

- bruchroh ungeeignet

- geflammt geeignet

Kies / Sand

- locker ungeeignet

- verdichtet bedingt geeignet

Rasengittersteine ungeeignet

Bei Unklarheiten beziiglich der Eignung eines Belags fir ei-
ne bestimmte Anwendung sollen Fachpersonen beigezogen
werden (vgl. Anhang, Beratung Seite 31).

Fugen von Pflasterungen und Plattenbeldgen még-
lichst schmal, vollkantige Steine verwenden.

Die Eignung von Pflasterungen und Plattenbeldgen hangt
massgeblich davon ab, dass moglichst keine Erschiitterung
und kein Rollwiderstand durch Fugen erzeugt wird.

Natursteinbeldage mit geflammten Oberflachen, mog-
lichst plan und mit minimalen Fugen verlegen, z.B. Pfla-
sterungen und Plattenbelage.

Je unebener und grésser die Steine und je breiter die Fugen,
um so schlechter ist die Befahrbarkeit mit Rollstuhl, Rolla-
tor, Kinderwagen, Einkaufswagen, etc.

Chaussierungen eben und hart, das heisst gut ver-
dichtet, damit sie mit dem Rollstuhl befahrbar sind.

Verdichteten Kies vermeiden oder nur wo alternati-
ve Routen mit geeigneten Beldgen vorhanden sind.
Schon bei geringer Steigung ist die Befahrbarkeit mit dem
Rollstuhl eingeschrankt. In lockeren Kies- und Splitt-Nestern
bleiben die Rollstuhlrader stecken.

1.2.2

1.2.3

Natursteinpflasterungen

Fussgangerbereich (Fusswegnetz) nicht mit bruchro-
hen Natursteinpflasterungen ausfiihren, da dieser Belag
schlecht begehbar und mit dem Rollstuhl schlecht befahr-
bar ist.

Bruchrohe Natursteinpflésterungen sind wegen unebener
Oberflache und grossem Fugenanteil ungeeignet. Die Er-
schiitterung beim Befahren mit dem Rollstuhl und das Han-
genbleiben mit dem weissen Stock, den Fiissen und der
Gehhilfe behindern die Fortbewegung.

Wichtige Verbindungswege und Zugange zu
Bauten mit Publikumsverkehr immer mit einem fiir be-
hinderte Menschen geeigneten Belag gemdss 1.2.1 von
min. 150 cm Breite ausfiihren. Dies ist auch in histori-
schen Ortskernen zu erfiillen.

min. 150 em
R 5 '7/:_::/__*_ P i vy o *
A G -

Ablaufgitter, Gitterroste

Schacht- oder Ablaufgitter, sollen ausserhalb des
Gehbereichs angeordnet werden, z.B. Rinnenroste, Kel-
lerlichtschachtabdeckungen, etc.

Schlitzbreite von Stegrosten, Einlaufabdeckungen,
etc. im Fussgangerbereich max. 1.8 cm.

Schlitzbreiten gemass EN 124:1994 8 bis 18 mm, in Fuss-
gangerzonen kann die Breite um bis zu 5 mm reduziert wer-
den. Im Gegensatz zur EN 124 sollen auch kurze Schlitze
(£ 170 mm) max. 18 mm breit sein, da kleine Rader (Roll-
stuhlvorderrader) und Stdcke sonst hangenbleiben.

Gitterroste iber lange Strecken vermeiden, z.B. ganze
Treppen, Passerellen, etc.

Grossflachige Gitterroste sind fur Blindenfiihrhunde unge-
eignet, da sie fiir die Pfoten sehr unangenehm sind und die
Durchsicht durch das Gitter den Hund verunsichert.

Maschenweite von Gitterrosten max. 1 cm x 3 cm.
Maschenweiten Gber 1 ¢cm x 3 ¢cm sind fiir Blindenflihrhun-
de ungeeignet da sie fiir die Pfoten sehr unangenehm sind.
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1.3

Gelander, Schranken

1 Bauliche Anforderungen 9

1.3.1

1.3.2

Gelander, Abschrankungen

Absturzhohen iiber 20 cm absichern oder taktil und
visuell erkennbar machen, z.B. durch Belagswechsel.
Absturzhéhen von mehr als 20 cm stellen bei unverhofften
Stlrzen bereits eine bedeutende Verletzungsgefahr dar.

Absturzhohen tiber 40 cm durch Gelander oder Ab-
schrankungen sichern.

Die in der VSS-Norm SN 640 568 «Geldnder» tolerierte Ab-
sturzhohe von 100 cm bis 300 cm ohne Gelander (je nach
Aufprallstelle und Umgebung) im urbanen Fusswegnetz ist
aus Sicht sehbehinderter und blinder Menschen unverant-
wortlich.

Tastbharkeit von Geldndern und Abschrankungen mit
dem weissen Stock durch eine Traverse max. 30 cm iber
Boden oder einen durchlaufenden, min. 3 ¢cm hohen
Sockel gewahrleisten. Ketten sind ungeeignet.

Ketten und Bander sind nicht stabil und darum mit dem
weissen Stock nicht rechtzeitig erkennbar.

Durchsicht von Briistungen oberhalb 65 cm gewahrlei-
sten.

Offene Bachlaufe, Wasserflachen

Absicherung wenn die Hohe zwischen Gehweg und
Sohle des Wasserbeckens grosser als 20 cm ist, z.B. durch
Absatz, Erhéhung, Belagswechsel.

Abschrankung wenn die Hohe zwischen Gehweg und
Sohle des Wasserbeckens grosser als 40 cm ist, z.B. durch
Mauer, Gelander.

Durch Helligkeitskontrast den Randstein von der
Wasserflache und dem angrenzenden Bodenbelag her-

vorheben (vgl. 2.3).
/ {f‘r,ﬂ;%: i E
g o il =
20-40 cm MGl et e Bl =1
R S N A

1.3.3 Schranken, Schikanen

Schranken und Schikanen mdglichst vermeiden.

Durchfahrt mit dem Rollstuhl, dem Elektrorollstuhl und
mit Hilfsmitteln fir den Aussenraum wie Scooter und
Rollstuhl-Zuggeraten etc. gewahrleisten (vgl. 2.1.1).

e _ ?
: 7 3
| ;
é .-'I: F—T_J‘w‘!
L fa | 2
T min/120em

Durchfahrbreiten in Wegrichtung (a) min. 120 cm, Di-
stanz zwischen den zwei Elementen einer Schikane (b)
min. 170 cm. Ist die Durchfahrbreite a > 140 cm, gelten
die Anforderungen fiir Fahrhilfen fiir den Aussenraum
gemass 2.1.1

c = min. 120 cm

Tastbarkeit mit dem weissen Stock durch eine Traver-
se max. 30 cm (iber Boden gewdhrleisten.

Markierung mit einer hellen und einer dunklen Farbe
(vgl. 2.3).
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1.4.1

Trottoirabsenkungen

Absenkung der Trottoirs an allen Fussgangeriibergan-
gen, z.B. Zebrastreifen, Fussgangerfurten, etc.

Breite der Absenkung min. 120 cm, bevorzugt in der
Breite des Fussgangerstreifens. Ist die Absenkung
schmaler als der Fussgangerstreifen, soll diese vor-
zugsweise in der Mitte des Fussgangerstreifens liegen.

Gefalle liber 6% vermeiden (vgl. 1.1.1).

Abgrenzung zwischen Trottoir und Fahrbahn entwe-
der mit einem Absatz von 3 cm Hohe oder abgeschragt,
jedoch mit 4 cm Hohendifferenz (vgl. 2.5.2). Zusatzli-
che Absétze durch Belagsiiberbau vermeiden.

Variante 1: Vertikaler Absatz von 3 cm Hohe. Die Hohe
des Absatzes darf fir Rollstuhlfahrende nicht mehr, fir
Blinde nicht weniger als 3 cm betragen.

3cm

Variante 2: Schrager Randstein mit 4 cm Hohendif-
ferenz auf 13-16 cm Breite. Die Hohe dieses Randab-
schlusses darf fiir Rollstuhlfahrende nicht mehr, fir
Blinde nicht weniger als 4 cm betragen.

13-16 cm

Die Trennung des abgesenkten Trottoirs von der Fahrbahn
mit einem Absatz von 3 cm (Variante 1) respektive 4 cm (Va-
riante 2) ist notwendig, damit sehbehinderte und blinde
Personen den Ubergang vom sicheren Trottoir auf die Fahr-
bahn erkennen. Die Uberfahrbarkeit mit dem Rollstuhl
héngt wesentlich davon ab, dass der Fahrbahnbelag ge-
geniiber dem Wasserstein keinen Uberbau aufweist, da
sonst die Sturzgefahr entscheidend erhoht wird.

1.4.2

1.4.3

Fussgdngerstreifen

Lage des Fussgangerstreifens an geradem Trottoirrand,
nicht in Einmindungskurven.

Ausrichtung im rechten Winkel zur Trottoirkante.

Die Trottoirkante gibt sehbehinderten und blinden Personen
die Richtung des Strassenverlaufs an. Ein rechtwinklig dazu
angeordneter Fussgangerstreifen ermdglicht eine eindeuti-
ge Orientierung und das Queren der Fahrbahn auf kirze-
stem Weg.

Orientierungshilfen, wo Fussgangerstreifen nicht
rechtwinklig zur Trottoirkante verlaufen, z.B. Richtungs-
pfeile an Lichtsignalanlagen, Leitlinien Gber die Strasse
und das Trottoir.

Gleitsicherheit der Markierung gewahrleisten.

Fussgangerinseln

Inselbreiten unter 180 cm maoglichst vermeiden.

Die Norm SN 640 241 «Fussgangerverkehr» empfiehlt fir
Fussgangerinseln eine Breite von 2.00 m, mindestens aber
1.50 m. Inselbreiten unter 1.80 m bieten jedoch nicht fiir al-
le Personen ausreichenden Schutz (vgl. 2.1.1).

Abgrenzung zwischen Schutzinsel und Fahrbahn ent-
weder mit einem Absatz von 3 cm Hohe oder abge-
schragt, jedoch mit 4 cm Hoéhendifferenz (Varianten
vgl. 1.4.1). Zusétzliche Absatze durch Belagsiiberbau
vermeiden.

Eine ertastbare Abgrenzung ist notwendig, damit sehbehin-
derte und blinde Personen die Mittelinsel erkennen und prii-
fen kénnen, ob die Uberquerung fortgesetzt werden kann.

Richtlinien «Behindertengerechte Fusswegnetze» — Schweizerische Fachstelle fiir behindertengerechtes Bauen



1.5

Lichtsignalanlagen
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1.5.1

1.5.2

Signale fiir Sehbehinderte

Fussgangerlichtsignale mit Zusatzsignalen fiir seh-
behinderte und blinde Menschen ausriisten.

Als Mindestanforderung taktile Signale, bevorzugt
taktile und akustische Signale kombiniert einsetzen.

Planung und Einrichtung in Absprache mit den Be-
troffenen und der von den Sehbehinderten-Organisatio-
nen bezeichneten Fachstelle (vgl. Anhang, Beratung S. 31)

Technische Anforderungen und Einsatzkriterien ge-
mass SN 640 836-1 «Signale fiir Sehbehinderte».

Akustische und taktile Zusatzsignale

Akustisches Orientierungssignal (1) im Dauerbe-
trieb, ein langsames Tackgerdusch, horbar im Umkreis
von min. 400 cm, zum Auffinden des Ampelmastes und
als Hinweis auf die Zusatzeinrichtung.

Akustisches Griinsignal (2) wéhrend der Griinphase,
ein auf die Fahrbahn ausgerichteter, schneller Piepston,
horbar Gber 2/3 der Fahrbahnbreite, zur Erkennung der
Griinphase.

Akustische Richtungsweisung wahrend der Uber-
querung durch das akustische Signal des gegeniiberlie-
genden Ampelmastes.

Taktiles Signal (3) wahrend der Griinphase, eine vibrie-
rende Platte, zur Erkennung und Bestatigung der Griinpha-
se.

Tastbarer Richtungspfeil, ein erhabener Pfeil auf der
vibrierenden Platte, der die Richtung des Fussgangerstrei-
fens anzeigt.
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1.5.3

1.5.4

Ampelmasten

Position des Ampelmastes zur besseren Orientierung
unmittelbar am Trottoirrand und vorzugsweise in der Mit-
te des Zebrastreifens.

Steht der Ampelmast am Trottoirrand, kann die sehbehin-
derte Person gleichzeitig ein taktiles Signal abtasten und
mit dem weissen Stock die Abgrenzung zur Fahrbahn wahr-
nehmen. Mit dieser Startposition kann die ganze Grlinpha-
se zur Querung optimal ausgenutzt werden und der Schutz
vor Rechtsabbiegern wird erhoht.

Die Position des Ampelmastes in der Mitte des Fussganger-
streifens hat folgende Vorteile: das akustische Signal des
gegeniiberliegenden Ampelzusatzgerats fihrt rechtwink-
lig, d.h. auf kirzestem Weg, iiber die Strasse, der Fuss-
gangerstreifen kann in beiden Richtungen entsprechend
dem Fussgangerfluss (rechts) benutzt werden und die Ab-
weichungstoleranz ist am gréssten.

Zugang zum Ampelmast nicht durch Papierkorbe, Zei-
tungskasten, hervorstehende Tafeln, etc. behindern.

Anforderungsgerate

Bedienungshdhe fiir Fussgangerdriicker zur Anforde-
rung der Griinphase zwischen 85 cm und max. 110 cm
tber Boden (vgl. 2.1.2).

Position der Anforderungsgerate und taktilen Signalge-
ber auf der dem Ubergang abgewandten Seite des Am-
pelmastes sowie auf die Achse des Fussgéngerstreifens
ausgerichtet.
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1.6.1

Mischverkehrsflachen

Sichere Bereiche fiir Fussganger ausscheiden.
Mischverkehrsflachen stellen fiir sinnesbehinderte Personen
eine besondere Gefahr dar. Fiir blinde und sehbehinderte,
weil sie sich nicht durch Blickkontakt mit anderen Verkehrs-
teilnehmern verstandigen konnen, flir hérbehinderte Perso-
nen, weil sie herannahende Fahrzeuge ausserhalb ihres
Blickfeldes nicht wahrnehmen konnen.

Sichere Fussgangerbereiche taktil und visuell deut-
lich von der befahrbaren Flache unterscheiden, z.B. durch
niedrige Randabschlisse (vgl. 1.1.3), ausgepragte Was-
serrinnen oder Belagswechsel (vgl. 2.5).

Das visuelle und taktile Hervorheben des sicheren Fussgén-
gerbereichs ermdglicht sehbehinderten und hérbehinderten
Personen die sichere Fortbewegung.

Gemass SN 640 211 «Entwurf des Strassenraumes, Grund-
lagen» kann bei Verkehrsmischung auf Randabschlisse zur
Abgrenzung der befahrbaren Flachen verzichtet werden, so-
fern die Abgrenzung der zu schiitzenden Flachen mittels Rin-
nen, Griinrdumen oder Absperrelementen erfolgt.

Fahrspuren offentlicher Verkehrsmittel taktil
und visuell von der iibrigen Flache abgrenzen (vgl. 2.5.2
/2.3) oder zum Schutz sehbehinderter und blinder Perso-
nen ein Orientierungssystem einsetzen (vgl. 1.8.2).

Haltestellenplattform mdglichst niveaugleich mit
Fahrzeugboden (vgl. 1.10.1). Zusatzlich werden Leitlinien
zum Auffinden der Haltestelle empfohlen.

Die Fithrung sehbehinderter und blinder Personen auf
grossen Flachen ist besonders zu beachten (vgl. 1.8.3).
Die Orientierung sehbehinderter und blinder Personen ist
durch den Mischverkehr, die grosse freie Flache, fehlende
Trottoirkanten usw. erschwert. Eine ungeregelte Platzierung
von Strassenmobiliar und Fahrzeugen erhoht zudem die Ge-
fahr eines unverhofften Aufpralls und beeintrachtigt den
Fussgangerfluss.

1.6.2

1.6.3

Tempo-30-Zonen

Trennung von Fussgangerbereich und Fahrbahn mit
einem durchgehenden Absatz von min. 3 cm (vgl. 1.1.3).

Querungsstellen bevorzugt mit Fussgangerstreifen
markieren.

Fussgangerstreifen sind auch in Tempo-30-Zonen notwen-
dig, damit Kinder, altere und behinderte Menschen beim
Queren der Fahrbahn nicht benachteiligt werden. Blinden-
flhrhunde z.B. kénnen Querungsstellen nur auffinden,
wenn diese mit Fussgangerstreifen markiert sind.

Trottoirabsenkungen bei Querungsstellen auch dort,
wo keine Fussgangerstreifen markiert werden, z.B. an
Kreuzungen und Einmiindungen, etc.

Vertikale Versatze

Trennung des Fussgangerbereichs, z.B. des Trottoirs,
vom erhdhten Fahrbahnbereich mit einem durchgehen-
den Absatz von 3 cm oder einem schragen Randabschluss
von 4 cm Hohe (vgl. 1.1.3).

Ein Absatz zur Trennung von Trottoir und Fahrbahn bei ver-
tikalen Versatzen, z.B. Aufpflasterungen von Fahrbahnen,
Fussgangerlbergangen oder ganzen Strassenkreuzungen
ist notwendig, damit sehbehinderte und blinde Personen
den Ubergang zur Fahrbahn erkennen.

Aufmerksamkeitsfelder bei Fussgangerstreifen iiber
die ganze Trottoirbreite werden empfohlen (vgl. 1.9).

Bei Aufpflasterungen von Fussgangeribergangen entfallt
fir sehbehinderte und blinde Personen die Mdglichkeit, an-
hand der Trottoirabsenkung den Fussgangerstreifen aufzu-
finden, weshalb andere Orientierungselemente wie z.B.
Aufmerksamkeitsfelder notwendig sind.
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1.6.4 Trottoiriiberfahrt

Abgrenzung des durchgezogenen Trottoirs von der
Fahrbahn mit einer taktil deutlich spilirbaren Rampe
(vgl. 2.5.1). Bei Niveaudifferenzen zwischen Trottoir und
Fahrbahn von weniger als 7 cm, Abgrenzung mit einem
Absatz von min. 3 cm oder einem schrdgen Randab-
schluss von min. 4 cm Hohe, Neigungswinkel min. 14°
(vgl. 2.5.2).

Uberfahrt fiir Fahrzeuge gut sichtbar und deutlich
spiirbar hervorheben.

Blinde und sehbehinderte Personen kénnen bei durchgezo-
genen Trottoirs an Einmiindungen nicht erkennen, dass sie
einen Gefahrenbereich (Querstrasse) (iberschreiten. Um ih-
re Sicherheit zu erhéhen, muss der rollende Verkehr z.B. mit
einer Rampe zum Verlangsamen gezwungen werden.

Im Einmiindungshereich das Trottoir zur Orientie-
rung und Sicherheit durch einen Belagswechsel hervor-
heben.

Ein Belagswechsel kann sehbehinderten und blinden Perso-
nen auf die erhohte Gefahr im Einmiindungsbereich auf-
merksam machen und er dient als Orientierungshilfe. Mit
dem Belagswechsel dirfen auf dem Trottoir keine Fahrstrei-
fen gekennzeichnet werden, damit der Vortritt fiir Fussgén-
ger nicht aufgehoben wird.

1.6.5 Fussgangerfiihrung am Kreisel

Sicherheit und Orientierung sehbehinderter Perso-
nen sind bei Ubergéngen am Kreisel nicht gewahrleistet,
weshalb ampelgeregelte Kreuzungen grundsatzlich vor-
zuziehen sind. Werden dennoch Kreisel eingesetzt, sind
die nachfolgenden Anforderungen zu erfiillen.

Ein Verkehrskreisel birgt fir sehbehinderte und blinde Per-
sonen grosse Gefahren und Orientierungsschwierigkeiten.
Die akustischen Verhdltnisse erschweren das sichere Que-
ren der Fahrbahn. Ausfahrende Fahrzeuge kdnnen vom krei-
senden Verkehr nicht rechtzeitig unterschieden werden.

Anordnung des Fussgangerstreifens auf geradlinigem
Strassenabschnitt, rechtwinklig iiber die Fahrbahn (vgl.
1.4.2). Mindestabstand zum Kreisel 500 cm.

Mittelinseln sind unverzichtbar aufgrund der erhéhten
akustischen Orientierungsschwierigkeiten (vgl. 1.4.3).
Ertastbare Mittelinseln sind notwendig, damit sich sehbe-
hinderte und blinde Personen selektiv auf die zu querende
Fahrbahn konzentrieren kénnen.

Das Auffinden des Fussgéngerstreifens gewahrleisten,
z.B. durch feste Abschrankungen zur Fahrbahn im Krei-
selbereich mit Rabatten, Gelander, etc. oder durch Leit-
linien.

Die Fussgangerstreifen an Kreiseln sind fiir sehbehinderte
und blinde Personen schwer aufzufinden, da die Flucht der
Hauserfronten nicht zur Orientierung genutzt werden kann
und im Gegensatz zu ampelgeregelten Kreuzungen akusti-
sche Orientierungshinweise durch Parallelverkehr und war-
tende Autos fehlen (vgl. Anhang, akustische Orientierung).

Fithrung durch Leitlinien wird zusatzlich empfohlen.
Der kreisende Verkehr lenkt akustisch vom geradlinigen
Uberqueren ab, weshalb eine taktile Fiihrung hilfreich ist.
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1.7.1

Hohe Hindernisse

Freistehende Hindernisse nicht im Gehbereich, z.B.
Kandelaber.

Markierung von unvermeidbaren Hindernissen mit ei-
ner hellen und einer dunklen Farbe min. 20 cm breit, zwi-
schen 140 cm und 160 cm ab Boden.

Entgegen der SN 521 500 «Behindertengerechtes Bauen»
sollen Markierungen nach neuen Erkenntnissen zwischen
140 cm und 160 cm ab Boden angebracht werden.

T
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Transparente Bauteile wie Glasflachen 20 cm breit,
zwischen 140 cm und 160 cm ab Boden mit einer hellen
und einer dunklen Farbe markieren, z.B. Telefonkabinen,
Buswartehallen.

Verletzungsgefahr durch scharfe Kanten, vorstehen-
de Metallteile etc. vermeiden, z.B. an Plakatstandern,
Fahrradstandern, etc.

Umriss von Hindernissen auf einer Hohe von maximal
30 cm Uiber Boden mit dem weissen Stock ertastbar.

max. 30 ¢cm

III.._ . ’ll

min. 3 cm =

1.7.2

Niedrige Hindernisse

Freistehende Hindernisse wie z.B. Poller, Papierkor-
be, Pflanzentrége vermeiden.

Unvermeidbare Hindernisse mit einer hellen und
einer dunklen Farbe markieren, z.B. Pfosten, Wehrsteine,
oder durch Farb- und Helligkeitskontrast von der Umge-
bung hervorheben, z.B. Blumentroge.

Verletzungsgefahr durch scharfe Kanten, vorstehen-
de Metallteile etc. vermeiden

Tastbarkeit von niedrigen Hindernissen durch Min-
destdimensionen gemass Tabelle gewahrleisten.

Seitenlange (x) Hohe (h)

10 cm 100 cm

20 cm 80 cm

30 cm 65 cm

40 cm 50 cm

50 cm 35cm

60 cm 20 cm

70 cm 3 cm (Minimum)

Die Mindestdimensionen ergeben sich aus der Gehge-
schwindigkeit und der Pendelbewegung des weissen
Stocks. Sie sind Voraussetzung, damit niedrige Hindernisse
von blinden Menschen mit dem weissen Stock ertastet wer-
den kénnen.
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1.7.3

1.7.4

Auskragende Hindernisse

Auskragende oder herunterhidngende Objekte
min. 210 cm, bevorzugt 235 cm (ber Boden, z.B. Ver-
kehrsschilder, Informations- und Reklametafeln, Son-
nenstoren, Kipptore, etc.

Nach Norm SN 640 201 «Geometrisches Normalprofil» ha-
ben Fussgangerbereiche ein Lichtraumprofil von 235 cm
Hohe. Nach SN 521 500 «Behindertengerechtes Bauen»
missen auskragende oder herunterhdngende Objekte eine
Hoéhe von min. 210 cm ab Boden aufweisen, um Kopfver-
letzungen zu vermeiden.

Freistehende Treppen, schrage Pfeiler oder iberhan-
gende Bauteile bis zu einer Hohe von min. 210 cm, be-
vorzugt 235 cm, so abschranken, dass sie nicht unterlau-
fen werden kénnen.

235 cm

’-min.zw cm

Bepflanzung

Astwerk von Baumen und Strauchern unterhalb 210 cm
nicht im Gehbereich, auch bei Regen und Schnee (zu-
satzliche Lasten).

Sichtbehinderungen durch Pflanzen und Hecken bei
Querungsstellen vermeiden.

Raumwirksame Pflanzungen gezielt als Orientie-
rungshilfen einsetzen.

Mit Stacheln und Dornen bewehrte Pflanzen in Fuss-
gangerbereichen vermeiden.

1.7.5 Strassencafés, Auslagen, Fahrradstinder

Freier Gehbereich min. 150 cm, bevorzugt 180 cm
breit (vgl. 1.1.2), geradlinig und fortlaufend. Dieser darf
entweder strassenseitig, fassadenseitig oder in der Mitte
des Trottoirs verlaufen.

Ein geradliniger, freier Gehbereich ist fir behinderte Perso-
nen besonders wichtig, da unregelmassig angeordnete Ge-
schaftsauslagen, Baume, Werbetrdger, etc. Hindernisse sind
und Orientierungsschwierigkeiten verursachen.

Maoblierungen wie Geschéftsauslagen, Reklameta-
feln, Stiihle und Tische diirfen den freien Gehbereich nicht
beeintrachtigen.

Hindernisse im Gehbereich wie Reklametafeln, Zeitungs-
stander, Stuhle, etc. zwingen behinderte Menschen zu Aus-
weichmandvern, oft sogar Uber die Fahrbahn. Solche Hin-
dernisse kénnen zudem héufig von sehbehinderten Perso-
nen nicht erkannt werden. Nach VRV Art. 41 muss ein min-
destens 1.50 m breiter Raum frei bleiben, damit das Ab-
stellen von Fahrradern auf dem Trottoir erlaubt ist. Dieser
Grundsatz soll fir alle mobilen Einrichtungen angewendet
werden.

Gestaltung des freien Gehbereichs so, dass er sich vi-
suell und taktil von der Stellflache fiir Geschaftsauslagen,
Strassencafés, etc abhebt, z.B. durch unterschiedliche Bo-
denbelage.

Begrenzung von Strassencafés, inshesondere quer zur
Gehrichtung durch feste Elemente, z.B. Pflanzentroge.

Beliebiges Abstellen von Fahrradern auf dem
Trottoir vermeiden, z.B. durch geniligend gutgelegene
Fahrradstander ausserhalb des Gehbereichs.

Fahrrader und Fahrradsténder stellen mit ihren zahlreichen
hervorstehenden Metallteilen eine besondere Verletzungs-
gefahr fir blinde und sehbehinderte Menschen dar.
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1.8.1

1.8.2

Informationssysteme

Wichtige Informationen akustisch und visuell mit
demselben Informationsgehalt anzeigen, z.B. an Bushal-
testellen.

Nach dem Zwei-Sinne-Prinzip sind wichtige akustische In-
formationen zusatzlich mit visuellen Mitteln anzuzeigen,
damit sie auch fiir horbehinderte Personen wahrnehmbar
sind und wichtige visuelle Informationen zusatzlich aku-
stisch, damit sie auch fir sehbehinderte und blinde Perso-
nen wahrnehmbar sind.

Piktogramme und Beschriftungen gut lesbar und
kontrastreich gestalten (vgl. 2.2 / 2.3).

Taktile Beschriftungen in Relief- und in Braille-
schrift, z.B. an Handlaufen.

Reliefplane zweckmassig und einfach gestalten, Aus-
richtung identisch mit der realen Situation vor Ort.
Reliefpléne, z.B. in Parkanlagen und Bahnhofen, auf Messen
und anderen grossen Ausstellungen erleichtern sehbehin-
derten und blinden Personen die Orientierung. Sie kdnnen
sich damit eine Vorstellung der Situation machen und sich
Besonderheiten und eventuell den Verlauf von Leitlinien
merken.

Orientierungssysteme

Gestalterische Elemente sowie akustische und tak-
tile Merkpunkte so anordnen, dass sie der Orientierung
dienen und eine zusammenhangende Informationskette
bilden.

Abséatze, Trottoirkanten, Belagsanderungen, Wasserrinnen,
Rabatten, etc. sind tastbare Elemente, die blinden und seh-
behinderten Menschen ermdglichen, sich an einer zusam-
menhangenden Informationskette zu orientieren.

Schallquellen im Strassenraum so anordnen, dass
Verkehrsgerausche, welche fiir die Sicherheit und Ori-
entierung wichtig sind, nicht Gibertont werden, z.B. kei-
ne Fontainen im Zentrum von Verkehrskreiseln.
Schallquellen, z.B. Voliéren, Windspiele, Brunnen, die fest in-
stalliert sind, sind zusatzliche Anhaltspunkte, die zur Identi-
fikation eines Ortes beitragen konnen.

Zusatzliche Installationen wie Leitliniensysteme
(vgl. 1.9), Ampelzusatzgerdte (vgl. 1.5), Handlaufbe-
schriftungen (vgl. 1.12.4), etc. bei Bedarf erganzend an-
bringen.

In komplexen Anlagen wie z.B. Bahnhofen, Flughafen, Mes-
segelanden, Parkanlagen, etc. sind Informations- und Ori-
entierungssysteme notwendig, damit sehbehinderte und
blinde Menschen sich zurecht finden.

1.8.3 Fihrung auf grossen Flachen

Wichtige Verbindungswege und Zugange zu 6ffent-
lichen Gebauden visuell und taktil von der (ibrigen Flache
abheben (vgl. 2.5.1/1.2.1).

In Fussgangerzonen, auf Pldtzen und grossen Flachen, wo
kein klar abgegrenzter Fussweg vorhanden ist, mlissen an-
dere Elemente wie z.B. Belagsanderungen zur Orientierung
herangezogen werden.

Gliederung grosser Flachen mit taktil und optisch
wahrnehmbaren Strukturen, z.B. Belagsbander, Wasser-
rinnen, etc.

Durch Kombination von Beldgen mit und ohne Fugen, z.B.
Asphalt und Kleinpflaster, kénnen mit der Oberflachenge-
staltung grosse Flachen unterteilt und Flihrungselemente
realisiert werden.

Wasserrinnen als Flihrungselemente einsetzen, Tiefe
von Muldenrinnen 1/15 Muldenbreite, min. 3 cm (vgl.
252).

Ausgepragte Wasserrinnen kénnen sowohl mit dem weis-
sen Stock als auch mit den Fiissen wahrgenommen und als
Orientierungs- und Flihrungselement eingesetzt werden.

Leitlinien als Fihrung lber grosse Flachen, wo ge-
stalterische Elemente zur Orientierung fehlen oder er-
hohte Anforderungen bestehen, z.B. in Verbindung mit
Haltestellen des 6ffentlichen Verkehrs (vgl. 1.9).

Richtlinien «Behindertengerechte Fusswegnetze» — Schweizerische Fachstelle fiir behindertengerechtes Bauen



1.9

Leitliniensystem

1 Bauliche Anforderungen 17

1.9.1

1.9.2

1.9.3

Verwendungszweck

Zur Fithrung, wo die Orientierung nicht durch andere
bauliche Elemente, z.B. Trottoirrand, gewahrleistet ist.

Zur Erhohung der Sicherheit im Verkehr, als Ergan-
zung von baulichen Massnahmen.

In Situationen mit erh6hten Anforderungen, z.B.
an Haltestellen, Bahnhdfen, etc.

An Orten mit erhohtem Bedarf, z.B. bei Beratungs-
stellen, Institutionen des Blindenwesens, etc.

Systemkomponenten

Leitlinien zur Fiihrung, Breite min. 60 cm, z.B. auf gros-
sen freien Flachen oder in komplexen Anlagen.

Die Leitlinie kennzeichnet den Verlauf eines Weges, zeigt die
Gehrichtung an oder wirkt als Raster raumstrukturierend.
Mit einer Breite von 60 cm ermdglicht sie gleichzeitig das
Auffinden des Systems.

Aufmerksamkeitsfelder zur Markierung von Gefah-
renbereichen oder als Hinweis auf Treppen, Eingange, Be-
dienungselemente etc., Lange min. 90 cm (zwei Schritt-
langen), Breite entsprechend ihrer Funktion, min. 90 cm.
Die Breite von Aufmerksamkeitsfeldern soll je nach Funkti-
on den ganzen Gehbereich einschliessen (ganze Treppen-
breite, ganze Trottoirbreite), damit sie sicher aufgefunden
werden kénnen.

Erkennbarkeit

Tastbarkeit durch erhabene Reliefstruktur, Hohe min.
0.4 cm, sowie einen moglichst ebenen und fugenlosen
Umgebungsbelag oder Begleitstreifen gewahrleisten
(vgl. 2.5.1).

Leitlinien und Aufmerksamkeitsfelder miissen sowohl mit
dem weissen Stock als auch mit den Flissen gut tastbar sein,
weshalb nur erhabene Strukturen in Frage kommen. Fiir
Leitlinien sind hauptsachlich Streifenstrukturen geeignet,
da der weisse Stock in Langsrichtung nicht hangenbleibt.
Noppenstrukturen eignen sich hauptsachlich fir Aufmerk-
samkeitsfelder, z.B. auch auf Verbundstein. Durch ebene, fu-
genarme Umgebungsbeldge wird die Realisation von Leitli-
niensystemen erméglicht.

Helligkeitskontrast zwischen Leitlinien und Umge-
bungsbelag mdglichst gross (vgl. 2.3.1). Bevorzugt wer-
den weisse Linien auf dunklem Untergrund.

Akustische Riickmeldungen durch Materialien, die
beim Abtasten mit dem weissen Stock anders t6nen als
der Umgebungsbelag, sind eine zusétzliche Hilfe.

1.9.4 Leitliniensystem-Schweiz

Leitliniensysteme sollen einheitlich nach dem Stan-
dard «Leitliniensystem-Schweiz» ausgefiihrt werden.
Ein einheitlicher, geprifter Standard erhdht die Funktiona-
litat und die Wiedererkennbarkeit des Systems. Das System-
Schweiz eignet sich speziell fur die Ausflhrung in Zwei-
komponenten-Kaltplastik, welcher auf den fertigen Belag
aufgetragen wird, kann aber auch in anderen Materialien
ausgefiihrt werden.

Erhabene Reliefstruktur bestehend aus Streifen mit
3 c¢m Breite, 3 cm Zwischenraum und einer Strukturhéhe
von 0.4 cm.

Leitlinien sind insgesamt 57 cm breit und bestehen aus
zweimal drei Streifen, welche einen strukturfreien Mittel-
bereich von 27 cm Breite einfassen (vgl. Bild).

Abzweigungen werden durch Auffiillen des Mittelbe-
reichs mit Streifen (Abzweigungsfeld) angezeigt.
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Bei einfachen Richtungsanderungen die Leitlinie
ohne Abzweigungsfeld weiterfiihren.

Aufmerksamkeitsfelder bestehen iber die ganze
Flache aus 3 cm breiten Streifen mit 3 cm Zwischenraum,
Lange min. 90 cm, Breite entsprechend ihrer Funktion.
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1.10.1 Haltestellenplattform 1.10.3 Haltestellen-Einrichtung

Zugang rollstuhlgangig z.B. durch Rampe oder Trottoir-
absenkung (vgl. 1.12.3/1.4.1).

Breite min. 190 cm, bei Einstieg mit Fahrzeugrampe
min. 250 cm (vgl. 2.1.1).

Hohe mdglichst niveaugleich mit Fahrzeugboden. Spalt-
Uberbriickung und Niveaudifferenzen wo nétig durch
Vorrichtungen an den Fahrzeugen (berwinden, z.B.
Schiebetritt, Klapprampe, etc.

Stufenloser Einstieg am Boden deutlich kennzeich-
nen, wenn Fahrzeuge eingesetzt werden, die nur einen
Niederflureinstieg aufweisen, z. B. Sanftenfahrzeuge.

Einstiegsmarkierung von min. 90 cm x 90 cm (vgl.
1.9) mit einem taktil und visuell deutlich erkennbaren
Aufmerksamkeitsfeld bei der fiir sehbehinderte Personen
geeigneten Einstiegsposition.

Das Aufmerksamkeitsfeld erlaubt sehbehinderten Personen,
an der richtigen Stelle zu warten, nach Liniennummer, Fahr-
ziel und evtl. um Hilfe beim Einsteigen zu fragen.

90 cm/ [T SRR

b—————— S
90 cm \

1.10.2 Fahrgastinformation

Gestaltung einfach und gut erkennbar.

Beschriftungen vorzugsweise mit heller Schrift auf
dunklem Hintergrund, Schriftgrosse abhéngig von der Le-
sedistanz (vgl. 2.2 / 2.3), rote Schriften vermeiden.

Lautsprecherdurchsagen auch visuell anzeigen, z.B.
mit Monitoren oder Wechselanzeigen.

Visuelle Informationen Uber automatisierte Wech-
selanzeigen auch akustisch (ibertragen, z.B. Liniennum-
mer und Fahrziel des ankommenden Fahrzeugs.

Gestaltung und Platzierung von Wetterschutz, Sitz-
banken, Billettautomaten, Monitoren etc. gemass 1.7
«Strassenmoblierungp.

Zugang zu Fahrplanen und anderen Informationstra-
gern nicht durch Papierkérbe, Sitzbanke etc. behindern.

Kontrastreiche Gestaltung der Einrichtungen.

Glasflachen zwischen 140 cm und 160 cm ab Boden
mit einem min. 20 cm breiten Streifen in einer hellen und
einer dunklen Farbe markieren.

1.10.4 Fahrplane

Montagehohe max. 160 cm iiber Boden, Querformat
bevorzugen. (vgl. 2.2.1).

Freistehende Fahrplanschilder auf zweibeinigen
Standern mit einer Traverse max. 30 cm (iber Boden.

Schrifttrager ohne scharfe Kanten, z.B. mit rundem
Profil einfassen, Ecken runden.

Bei Montage hinter Glas entspiegeltes Glas verwen-
den, Vitrinen sind ungeeignet (vgl. 2.2.1).

Schrift gemdss 2.2 und 2.3 min. 0.5 cm gross, fett und
kontrastreich (K > 0,8).
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1.11.1 Abschrankungen

Stabile, fest verankerte Absperrungen, z.B. Lat-
ten, Holzwande, Drahtgitter. Seile, Ketten oder Bander
sind nicht stabil und darum ungeeignet.

Liickenlose Absperrung auf allen Seiten von Baugru-
ben und Baustellen.

Baustellen stellen bei mangelnder Absicherung eine grosse
Gefahr flir sehbehinderte und blinde Personen dar.

Sicherung des Gefahrenbereichs ohne Unterbruch,
auch wahrend den Arbeiten und in kurzen Arbeitspausen.
Muss fir kurze Zeit, z.B. wegen Materialanlieferung, die Ab-
sperrung entfernt werden, so muss die Absperrungsliicke
durch Personal gesichert werden.

Sicherheitsabstand von min. 30 cm zwischen Ab-
schrankung und Baugrube.

Absperrungen quer zur Gehrichtung erfordern einen gros-
seren Sicherheitsabstand und miissen fest verankert sein.

Tastbharkeit der Absperrelemente auf 90 cm und 30 cm
Hohe durch min. zwei parallele Latten.

Kontrastreiche Markierung der Absperrelemente
weiss/rot.

max. 3[;1 cm

1.11.2 Baustelleneinrichtung

Tafeln und Schilder so anbringen, dass sie unterhalb
von 210 cm nicht auskragen, z.B. nicht lber den Sockel
hinausragen.

Installationen und Gerate wie Mulden, Baumateri-
al, Baumaschinen, etc. innerhalb der Baustellenab-
schrankung aufstellen.

Mulden sind durch ihre auskragende Form mit dem Stock
nicht rechtzeitig erkennbar und diirfen daher nicht ungesi-
chert im Fussgangerbereich aufgestellt werden.

1.11.3 Geriiste

Unterlaufen von Gerlisten durch zwei parallele Latten
auf 30 cm und auf 90 cm Hohe verhindern.

Die Latte auf 30 cm dient als Fiihrung fiir den weissen
Stock, jene auf 90 cm als Schutz im Bereich der Ellbogen.

Auskragende oder iiberhdangende Objekte min.
210 cm (iber Boden, z.B. Gerliststangen, Verstrebungen,
Tafeln etc.

Kontrastreiche Markierung der Vertikalstreben von
Gerlisten weiss/rot.

min. 210 cm

1.11.4 Provisorische Wege

Provisorische Fusswege und Umleitungen stufenlos,
durchgehend befahrbar und beidseitig gefiihrt, z.B. durch
Absperrelemente (vgl. 1.1).

Die beidseitige Wegbegrenzung ist flir sehbehinderte Per-
sonen wichtig, da ihre Orientierung durch das Abweichen
vom vertrauten Weg und den zusatzlichen Baularm er-
schwert wird.

Weghreiten min. 120 c¢m, bei Richtungséanderungen
min. 140 cm (vgl. 2.1.1).

Mandvrierflachen zum Wenden und Drehen mit Roll-
stuhl z.B. bei Eingangen oder Richtungsénderungen ge-
wahrleisten (vgl. 2.1.1).

Gute Beleuchtung der provisorischen Wegfiihrung,
insbesondere auch von unebenen Beldgen und Ab-
deckungen (Stolpergefahr).

Trennung zwischen provisorischen Fahrbahnen und
Fussgangerbereichen z.B. durch Absperrelemente, bei
Ubergéngen durch einen niedrigen Randabschluss (vgl.
1.1.3).

Richtlinien «Behindertengerechte Fusswegnetze» — Schweizerische Fachstelle fir behindertengerechtes Bauen



1.12 Treppen, Rampen

1 Bauliche Anforderungen |20

1.12.1 Treppen, Treppenwege

Treppen sind fir behinderte und altere Menschen Hin-
dernisse. Sie sind mit einer Rampe oder einem Lift zu er-
ganzen oder es sind alternative, behindertengerechte
Routen mit mdglichst wenig Umweg anzubieten.

Orientierungshilfen zum Auffinden von Treppen, z.B.
Aufmerksamkeitsfelder Gber die ganze Breite des Fuss-
gangerbereichs (vgl. 1.9).

Treppen und Rampen, z.B. Abgéange zu Unterfiihrungen,
sind fir sehbehinderte und blinde Personen schwer aufzu-
finden, weshalb Aufmerksamkeitsfelder quer Uber den
ganzen Gehbereich, auf grossen Flachen, z.B. auf Platzen,
eventuell auch Leitlinien erforderlich sind.

Freistehende Treppen bis zu einer Héhe von min.
210 cm, bevorzugt 235 cm so abschranken, dass sie nicht
unterlaufen werden kénnen (vgl. 1.7.3).

Gute, blendfreie Beleuchtung gleichmassig lber
den ganzen Treppenlauf und so, dass die Stufen durch
Schattigkeit plastisch hervorgehoben werden (vgl. 2.4).

Treppenstufen mit geschlossenen Stirnseiten (Setz-
stufen), ohne vorspringende Kanten.

Lange Treppen mit mehr als 10 Stufen durch Podeste
unterbrechen.

Treppenwege wo die Platz- und Steigungsverhaltnis-
se es gestatten im Querprofil in einen stufenlosen Weg
und einen Treppenweg aufteilen.

Ein Treppenweg mit einem parallelen, stufenlosen Weg von
mehr als 12% Steigung kann zum Teil mit Fahrhilfen wie
z.B. Rollstuhl-Zuggeraten oder Elektrorollstiihlen bewaltigt
werden. Eine alternative, rollstuhlgangige Route (vgl. 1.1.1)
muss aber in jedem Fall vorhanden sein.

1.12.2 Markierung von Treppen und Stufen

Treppen und Stufen markieren.

Variante 1: Markierung aller Stufenvorderkanten (nur
Auftrittsflache) mit kontrastierenden Streifen von 5 cm
Breite.

Variante 2: Markierung der obersten Stufe (ganze Auf-
trittsflache), des Treppenaustritts (wie Baggerzahne) und
der Stirnseite der untersten Stufe (vertikal) gemass Bild.
Kontrastreich markierte Stufen und Treppen sind fiir alle,
insbesondere aber fir sehbehinderte und blinde Personen
besser sichtbar, wodurch die Sturzgefahr verringert wird.

%_ / +10-15cm
ot 40-50 cm

Kontrast zwischen Treppenmarkierung und Untergrund
K> 0.8 (vgl. 2.3).

Taktile Markierung mit Aufmerksamkeitsfeldern, wo
in erhdhtem Masse ein Schutzbediirfnis besteht.

Ein erhdhtes Schutzbedirfnis und damit ein Bedirfnis nach
taktilen Markierungen besteht z.B. dort, wo Treppenabgan-
ge unerwartet im Gehfluss liegen oder wo eine Leitlinie auf
eine Treppe zuftihrt.

Treppenwege und kurze Treppen mit nur wenigen
Stufen nach Variante 1 markieren.

Bei Rolltreppen die Kammplatte beim An- und Austritt
kontrastreich markieren. Den Spalt beim Treppenantritt
von unten beleuchten.

Richtlinien «Behindertengerechte Fusswegnetze» — Schweizerische Fachstelle fiir behindertengerechtes Bauen



1 Bauliche Anforderungen 21

1.12.3 Rampen

Hohenunterschiede vorzugsweise mit Rampen lber-
briicken.

Zur Uberwindung von Niveaudifferenzen sind Rampen we-
gen ihrer einfachen Benutzbarkeit besonders gut geeignet.

Steigung von Rampen so gering wie méglich, max. 6%.
Bei bestehenden Anlagen und wo unvermeidbar aus-
nahmsweise bis max. 12%.

Bis 6% Steigung ist eine Rampe fir viele Rollstuhlfahrende
ohne Hilfe passierbar, ab 12% wird dies jedoch auch mit
Hilfsperson schwierig. Rampen mit mehr als 10% Steigung
sind teilweise auch flir gehbehinderte Personen problema-
tisch.

Rampenbreite min. 180 cm wo das Kreuzen mit Per-
sonen regelmassig vorkommt. Rampenbreiten von weni-
ger als 120 cm vermeiden. (vgl. 2.1.1)

Bei Richtungsanderungen bis 90° Rampenbreite
min. 140 cm (vgl. 2.1.1).

Bei Richtungsanderungen iiber 90° Wenderadius
von 190 cm bei durchgehender Rampenbreite von min.
140 cm (vgl. 2.1.1)

min. 140 cm

Horizontale Mandvrierflachen am Anfang und am
Ende der Rampe min. 140 cm breit.

Lange Rampen mit mehr als 6% Steigung durch Po-
deste unterbrechen.

Lange Rampen erfordern einen grossen Kraftaufwand, wes-
halb bei Hohenunterschieden von mehr als einer halben
Etage ein Lift besser geeignet ist.

Seitliche Sicherung von Rampen, die mehr als 20 cm
Hohe Uberwinden iber die ganze Rampenlénge, z.B.
durch Gelander, (vgl. 1.3.1).

Belag von Rampen griffig und gleitsicher.

1.12.4 Handlaufe

Treppen und Rampen beidseitig mit Handlaufen ver-
sehen.

Handlaufe bieten eine Stiitze wahrend der Fortbewegung
und sind gleichzeitig wichtige Orientierungshilfen. Sie zei-
gen visuell den Verlauf einer Treppe oder eines Weges an
und koénnen auch Orientierungshinweise aufnehmen (Stras-
sennamen, Gleis-, Busnummern etc.).

Wegstrecken von mehr als 6% Steigung mit Handlauf
versehen.

Handlaufhohe 90 cm bis 100 cm iiber Boden.

Bei An- und Austritt von Treppen den Handlauf min.
30 cm (iber die Stufenvorderkante hinausfihren.
Die Verlangerung des Treppenhandlaufs hilft, die erste und
letzte Stufe sicher zu erkennen und zu iberwinden.

Bei Richtungsanderungen und Podesten den Hand-
lauf nicht unterbrechen.

Ein bei Podesten bzw. Richtungsanderungen durchlaufen-
der Handlauf erhoht die Sicherheit gehbehinderter Perso-
nen und erleichtert sehbehinderten Personen die Orientie-
rung.

Optimale Griffigkeit durch leicht umfassbaren
Handlauf, Durchmesser ca. 4 cm.

Befestigung des Handlaufs von unten, so dass die
Hand frei darauf gleiten kann, lichter Wandabstand min.
5cm.

Farb- und Helligkeitskontrast zwischen Handlauf
und Hintergrund.

Tastbhare Beschriftungen in Braille- und Reliefschrift
in komplexen Anlagen als Orientierungshinweise auf
dem Handlauf anbringen.
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1.13.1 Liftanlage 1.13.2 Lifttableaus, Tastaturen

Kabinengrosse in Hochbauten min. 140 cm x 110 cm.
Fir Erschliessungen im offentlichen Raum Kabinentiefe
min. 180 cm (vgl. 2.1.1).

Fir Hochbauten wird in den Normen von einer Mindestka-
binengrésse von 140 x 110 cm ausgegangen. Im Aussen-
raum und in grossen offentlich zugénglichen Anlagen ist die
Zirkulation mit Hilfsmitteln wie Scooter, Rollstuhl-Zuggerat
und Elektrorollstuhl zu gewahrleisten. Hierfir sind Liftkabi-
nen von min. 180 cm Tiefe notwendig.

Mandovrierflache vor dem Aufzug mindestens 140 cm
x 170 cm (vgl. 2.1.1).

Kabinentiir im Lichtmass min. 80 cm breit, kontrast-
reich hervorgehoben.

Lichtschranken, die auf den weissen Stock reagieren,
2.B. Lichtvorhinge. Offnungsdauer der Tiir geniigend
gross.

Sichtkontakt zwischen Kabine und Umgebung durch
Teil- oder Vollverglasung gewahrleisten.

Fir hérbehinderte Personen stellt der Sichtkontakt bei Pan-
nen eine wichtige Kommunikationsméglichkeit dar.

Gute, blendfreie Beleuchtung von Kabine und Be-
dienungselementen (vgl. 2.4).

Gute optische Anzeige der Stockwerke (vgl. 2.2).

Akustische Stockwerkansage beim Anhalten des
Lifts.

Orientierungshilfen z.B. Aufmerksamkeitsfelder zum
Auffinden des Lifts in komplexen Situationen erganzt mit
Leitlinien, sind erwiinscht (vgl. 1.9).

Hohe der Bedienungselemente max. 110 cm, ideal
85 c¢m iiber Boden, z.B. Stockwerk- und Kabinentableau,
Griffe etc. (vgl. 2.1.2). Bei Bedarf ein horizontales und ein
vertikales Tableau oder eine Zehnertastatur vorsehen.
Die Bedienungshéhe soll entgegen der Norm SN 521 500
«Behindertengerechtes Bauen» nach neusten Erkenntnis-
sen 110 cm nicht Uberschreiten.

Ein horizontales und ein vertikales Tableau ist bei grosser
Anzahl von Tasten notwendig, wenn ein vertikales Tableau
mit einreihiger Anordnung der Stockwerktasten zwischen
85 cmund 110 cm Uber Boden nicht realisiert werden kann.
Zwei- oder mehrreihige Anordnungen von Tasten sind flir
sehbehinderte und blinde Personen schwieriger zu bedie-
nen als Zehnertastaturen.

Position von Stockwerk- und Kabinentableau minde-
stens 40 cm, besser 70 cm von Raum- bzw. Kabinenecke
entfernt (vgl. 2.1.2).

Kontrastreiche Gestaltung von Stockwerk- und Ka-
binentableau (vgl. 2.3).

Erhabene Tasten 0.2 cm iber Grundplatte herausra-
gend, keine Sensortasten.

Bezeichnungen in erhabener Reliefschrift direkt auf
den Tasten (1. Prioritat) oder in Schwarzschrift erganzt
mit Brailleschrift (2. Prioritat). Schriftgrésse min. 15 mm
(vgl. 2.2).

Stockwerktasten am Kabinentableau separat grup-
piert, mit Abstand zu den Tasten «Alarm», «Tir6ffnung»,
etc.

Taste «Ausgang» mit erhabener Struktur taktil kenn-
zeichnen, z.B. mit Einrahmung.

Die selbstandige Bedienung des Lifts durch sehbehinderte
und blinde Personen erfordert standardisierte, tastbare
Markierungen und akustische Informationen.
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1.14.1 Behindertenparkfeld

Breite bei Querparkierung min. 350 cm.

Ein Teil (100 cm) der Breite des Behindertenparkfeldes darf
im Fussgangerbereich liegen, z.B. Parkfeld am Rand. Er darf
jedoch nicht durch einen Absatz vom Parkfeld getrennt sein.

Manévrierfliche vor Kofferraum min. 170 cm x
Parkfeldbreite.

Die Mandvrierflache vor dem Kofferraum darf im Bereich der
Zufahrt liegen, jedoch nicht durch einen Absatz vom Park-
feld getrennt sein. Sie dient z.B. zum Ein- und Ausladen von
Rollstuhlzuggeraten Gber mobile Rampen.

Lange bei Langsparkierung min. 800 cm, inklusive
Manovrierflache vor dem Kofferraum.

Waagrechte Lage, Parkfeld nicht im Gefalle anord-
nen, Entwasserungsgefalle méglichst gering, max. 2%.

Belag von Parkpldtzen und Zugangswegen rollstuhl-
gangig (vgl. 1.2.1).

Stufenloser Zugang zum Parkfeld, z.B. durch Trottoir-
absenkung, Rampen, etc. (vgl. 1.4.1/1.12.3).

Kennzeichnung des Behindertenparkfeldes mit dem
ICTA-Rollstuhl-Signet auf einer Signaltafel und am Bo-
den.

1.14.2 Parkieranlagen

Zugange und Einrichtungen von Parkieranlagen
rollstuhlgdngig.

Die Zu- und Wegfahrt mit dem Rollstuhl zum bzw. vom par-
kierten Fahrzeug darf nicht durch Mauervorspriinge, Saulen,
Installationen usw. behindert werden. Infrastrukturanlagen
wie WG, Kiosk, Verpflegungseinrichtungen, Tankstellen, etc.
missen nach Norm SN 521 500 «Behindertengerechtes
Bauen» ausgefiihrt werden.

Erschliessung mehrstockiger Parkieranlagen durch
rollstuhlgangige Liftanlagen (vgl. 1.13).

Anordnung der Behindertenparkplétze in der Nahe von
Ausgang und Liftanlage.

Hinweis auf die Lage der Behindertenparkplatze an der
Einfahrt zur Anlage, z.B. Etage, Parkflache, etc.

Anzahl Behindertenparkplatze min. 1 pro Anlage,
bei grésseren Anlagen ein Behindertenparkplatz auf je 50
Parkplatze.

Die Zufahrt zum Behindertenparkplatz sollte auch méglich
sein, wenn der (brige Teil der Parkieranlage belegt ist.

Bedienungselemente von automatischen Parkieran-
lagen und Kassen max. 110 cm Uber Boden, z.B. Kar-
tenschlitz, Miinzeinwurf, Tastatur, etc. (vgl. 2.1.2).
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max 110 cm
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Mandvrierflachen vor Tiiren und Bedienungselemen-
ten geniigend gross (vgl. 2.1.2).

Ausfahrt aus der Anlage ohne Aufsuchen eines
Ticketautomaten, wenn der Behindertenparkplatz be-
setzt ist.
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Platzbedarf, Manovrierflachen

Standardrollstuhl nach ISO-Norm 120 cm x 70 cm.

Rollstuhl mit Hilfsperson, Zuggerat oder Scooter
180 cm x 70 cm.

Person mit Gehhilfe (Kriicken, Stlitzstocke, Rollator)
oder weissem Stock, Breite 90 cm.

Person mit Fiihrhund oder Begleitperson, Breite
110 cm.

Sicherheits- und Bewegungszuschlag von 40 cm
zu den obigen Breiten.

Nach SN 640 201 «Geometrisches Normalprofil» betrégt
der Platzbedarf fir Personen mit Gehhilfen, Rollstuhl oder
weissem Stock 120 cm, inklusive Sicherheitszuschlag und
Bewegungsspielraum von 40 cm.

Eine Drehung um 90° mit dem Rollstuhl erfordert eine
Manovrierflache von 140 cm x 140 cm.

Die Wendeflache fiir eine Drehung mit dem Rollstuhl
um 180° betragt 140 cm x 170 cm.

Elektrorollstlihle beanspruchen im Vergleich zu Handroll-
stiihlen flir das Drehen um 90° und das Wenden um 180°
teilweise mehr Platz, da das Manévrieren mit dem Elek-
trorollstuhl schwierig ist.

120 cm
140 cm
170 em

140 cm

Das Abbiegen um 90° mit Fahrhilfen fiir den Aussen-
raum wie Scooter oder Rollstithle mit Zugmaschine er-
fordert Wegbreiten von min. 140 cm.

Das Wenden mit Fahrhilfen fiir den Aussenraum wie
Scooter oder Rollstithle mit Zuggerat erfordert einen
Wenderadius von 190 cm bei durchgehender Wegbreite
von min. 140 cm.

140 cm

2.1.2 Bedienungselemente

Zugang hindernisfrei, ohne Stufen, Schwellen, schmale
Durchgénge oder sonstige Barrieren.
Bedienungselemente an Lichtsignalanlagen, Lifttableaus,
Automaten, Telefonen usw. missen auch fir Rollstuhl-
fahrende bedienbar sein. Die Erreichbarkeit darf weder
durch vorspringende Sockel noch durch Platzierung in einer
Ecke erschwert werden.

Manovrierflache 140 cm x 170 cm vor Bedienungs-
elementen, Automaten etc. (vgl. 2.1.1).

Platzierung nicht in einer Ecke, Abstand von der Ecke
min. 40 cm, besser 70 cm.

Bedienungshdhe 85 - 110 cm Uber Boden.

Die Bedienungshdhe soll nach neuen Erkenntnissen entge-
gen der Norm SN 521 500 «Behindertengerechtes Bauen»
110 cm nicht dberschreiten.

]

e g

»
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Amin. 40 cm

besser 70 cm
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Bezeichnungen in Reliefschrift (1. Prioritat) oder
Schwarzschrift erganzt mit Brailleschrift (2. Prioritat).

Akustische Quittierung und Benutzerfiithrung
Die akustische Quittierung der Eingabe und die akustische
Benutzerfiihrung sind wichtige Eingabehilfen fiir sehbehin-
derte und blinde Personen.

Tastaturen mit grossen, rechteckigen, um 2 mm erha-
benen Tasten und breiten Zwischenraumen. Druckwider-
stand und Hub deutlich spiirbar, keine Sensortasten oder
Touch Screen.

Tastaturen miissen so beschaffen sein, dass blinde und seh-
behinderte Personen diese abtasten kdnnen, ohne unge-
wollt eine Funktion auszulésen, weshalb Sensortasten und
Touch Screen nicht eingesetzt werden kénnen.

Zehnertastaturen mit Ziffer 1 oben links und Ziffer 0
unten in der Mitte. Die Tasten 5 und 1 mit einem erhabe-
nen Punkt kennzeichnen, weitere Funktionstasten vom
Zehnerblock deutlich absetzen.

Da sich fiir Zehnertastaturen keine einheitliche Anordnung
der Ziffern 1 bis 9 etabliert hat, ist die taktile Kennzeichnung
der Ziffer 5 allein nicht ausreichend.
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Beschriftung
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2.2.1

2.2.2

Schrifttrager

Montagehdhe max. 160 cm (iber Boden, z.B. Fahrplan,
Tiirbeschriftung, Offnungszeiten, etc.

Mit einer Lesehéhe von max. 160 cm kdnnen sehbehinder-
te Personen nahe herangehen, um die Lesedistanz zu ver-
kirzen oder um die Schrift nach einem Relief, z.B. Tiirbe-
schriftung, abzutasten.

Grundplatte einfarbig, Text nicht mit Bildern oder Wer-
bung hinterlegt, Kontrast zum Umfeld (vgl. 2.3).

Matte Oberflachen um Spiegelung und Blendung zu
vermeiden (vgl. 2.4.3).

Montage hinter Glas nur mit entspiegeltem Glas. Die
Beschriftung direkt hinter dem Glas anbringen, keine
Schaukasten.

Bei Schaukdsten kdnnen sehbehinderte Personen nicht na-
he genug herangehen, z.B. um mit Lupe zu lesen.

Beleuchtung der Schrifttrager gut und blendfrei.

Schriftzeichen, Schriftgrossen

Schrifttyp gut lesbar. Geeignet sind Standardschriften
ohne Serifen wie Frutiger, Helvetica, Arial oder Futura in
Halbfett- oder Fettdruck.

Schriftziige mit Gross- und Kleinschreibung bevorzu-
gen.

Schriftfarbe mit Helligkeitskontrast K > 0.8 zur Grund-
platte, rote Schriften vermeiden (vgl. 2.3.)

Schriftgréssen in Abhdngigkeit von der Lesedistanz
(vgl. Tabelle). Mindestschriftgrosse 0.5 cm. Als Faustregel
gilt: Schriftgrosse = 2% der Lesedistanz, d.h. 2 cm pro
Meter Lesedistanz.

Tabelle:
Entfernung <05m 05m Tm 2m 5m 10m
Schriftgrésse  0.5cm  1cm  2cm  4cm 10cm 20 cm

2.2.3
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2.2.5

Taktile Schriften

Bezeichnungen auf Bedienungselementen und fiir
wichtige Informationen in Reliefschrift (1. Prioritat) oder
in Schwarzschrift erganzt mit Brailleschrift (2. Prioritét),
z.B. an Lifttableau, Notrufsaule, WC, etc.

Orientierungssysteme mit Bezeichnungen in Braille-
schrift und in Reliefschrift, z.B. an Handlaufen.

Montage von Relief- und Brailleschrift unter Berlick-
sichtigung der Handhaltung, so dass sie ohne Verrenken
der Handgelenke ertastet werden kann.

Reliefschrift

Schriftgrésse bevorzugt 15-18 mm, gesperrt.

Relief um min. 1 mm erhaben und bevorzugt mit keil-
férmigem Profil (vgl. Bild).

Entgegen der Norm SN 521 500 «Behindertengerechtes
Bauen» konnen nach neusten Erkenntnissen nur erhohte
und keine vertieften Schriften empfohlen werden.

Als Schrifttypen eignen sich z.B. Frutiger 45, Antique
Olive, Futura book, Neue Helvetica 55 roman, Arial.

B _A A & T 1mm
[ Profile

1.2-1.8 mm

15-18 mm

Brailleschrift

Braillepunkt mit Basisdurchmesser 2.00 mm und
Punkthéhe 0.53 mm.

Braillezellen bestehen aus sechs Punkten, die von Mit-
telpunkt zu Mittelpunkt jeweils 2.7 mm Abstand haben
(horizontal und vertikal).

Zellenabstand zwischen Punkt eins einer Zelle und
Punkt eins der nachsten Zelle 6.6 mm.

Zeilenabstand zwischen Punkt eins einer Zeile und
Punkt eins der nachsten Zeile 10.8 mm.

o6 ¥ o8 F 27mm
CRR Q-

0 00 Q-
.0.0..
N < T ) 10.8 mm
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B
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6.6 mm
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Visueller Kontrast
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2.3.1

2.3.2

Helligkeitskontrast (K)

Der Leuchtdichtekontrast K bezeichnet den Hellig-
keitsunterschied zwischen zwei Flachen.
lo-Ls Lo = Leuchtdichte des Objekts
Lo +Ls Ls = Leuchtdichte des Umfelds

Diese Formel ist nur anwendbar, wenn die Differenz der Re-
flexionsgrade der beiden Flachen min. 0.3 betragt. Eine fiir
alle Falle gliltige Methode zur Kontrastbestimmung ist in Er-
arbeitung. Bei hohem Beleuchtungsniveau wird derselbe
Kontrast besser wahrgenommen als bei tiefem.

Helle Schriften/Objekte auf dunklem Hintergrund
bevorzugen.

Helle Schriften und Objekte auf dunklem Hintergrund sind
besser wahrnehmbar als umgekehrt. Durch die hohe Be-
leuchtungsstarke unter freiem Himmel kénnen helle Grund-
platten zudem Blendung verursachen.

- B

Markierungen mit Warnfunktion Mindestkontrast
K > 0.8, z.B. Treppenmarkierung, Hindernisse, etc.

Beschriftungen und Piktogramme mit K > 0.8 auffal-
lig und gut lesbar gestalten.

Informationen mit Entscheidungsfunktion Min-
destkontrast K > 0.5, z.B. Eingangstiiren, Lifttiiren, etc.

Informationen mit Orientierungsfunktion Min-
destkontrast K > 0.3, z.B. Zirkulationsweg, Handlauf, etc.

Farbkontrast

Wichtige Informationen zusatzlich zum Helligkeits-
kontrast durch Farbkontrast hervorheben.

Der Helligkeitskontrast muss immer, unabhangig vom Farb-
kontrast, eingehalten werden, da sehbehinderte Personen
oft auch ein gestortes Farbempfinden haben.

Fiir helle Objekte werden Farbkombinationen mit
weiss oder gelb auf violettem, dunkelblauem, rotem,
schwarzem oder dunkelgriinem Hintergrund empfohlen.

Fiir dunkle Objekte werden Farbkombinationen mit
schwarz oder dunkelblau auf weissem, gelbem oder hell-
griinem Hintergrund empfohlen.

Rot als Schriftfarbe vermeiden, da die Farbfehlsich-
tigkeit im Bereich der Rottone sehr haufig ist.

2.3.3
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Markierung von Gefahren

Markierungen mit je einer hellen und einer dunklen
Komponente, damit sie auch bei sich andernden Licht-
verhaltnissen (Tag/Nacht) deutlich erkennbar sind.

Abschrankungen und Schikanen markieren.

Hindernisse markieren oder durch Farb- und Hellig-
keitskontrast vom Hintergrund hervorheben.

Gelander kontrastreich vom Hintergrund hervorheben.

Glastiiren und Glasabschliisse 20 cm breit, zwi-
schen 140 cm und 160 cm ab Boden mit einer hellen und
einer dunklen Farbe stark kontrastierend markieren.

Kontraste als Orientierungshilfe

Kontrastreiche Gestaltung so einsetzen, dass sie
fir die Orientierung nutzbar ist.

Fir die Orientierung nutzbare Kontraste sind z.B. Gehberei-
che, die sich von angrenzenden Flachen durch kontrastie-
rende Bodenbeldge hervorheben, helle Randsteine kontra-
stierend zu Trottoir und Fahrbahn, Handldufe kontrastierend
zum Hintergrund, Eingdnge kontrastierend zur Fassade, etc.

Bedienungselemente durch Helligkeits- und Farbkon-
trast auffindbar machen, z.B. Fussgangerdriicker und takti-
le Ampelzusatzgerate an Lichtsignalanlagen, Tirgriffe,
Lifttableaus etc.
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Beleuchtung
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2.4.1

242

Beleuchtungsstarke

Beleuchtungsstarke ausreichend gemass SN 150 907
«Offentliche Beleuchtung Strassen und Platze» respekti-
ve SN 150 911 und SN 150 912 «Innenraumbeleuch-
tung».

Bei hohem Beleuchtungsniveau wird derselbe Kontrast bes-
ser wahrgenommen als bei tiefem. Mit vielen Sehbehinde-
rungen oder auch mit zunehmendem Alter steigt der Licht-
bedarf. Warme Lichtfarben heben die Toleranzgrenze be-
zuglich Helligkeit und erhéhen das Sicherheitsempfinden.
Zu helle Beleuchtung verursacht bei manchen Sehbe-
hinderungen starke Blendung.

Schattigkeit ausreichend zur Erleichterung des plasti-
schen Sehens. Harte und grossflachige Schlagschatten
vermeiden.

Gefahren und Hindernisse gut und blendfrei aus-
leuchten, z.B. Treppen, Stufen, Mdblierungen, etc.

Informationstafeln und Schrifttrdger gut und blend-
frei ausleuchten.

Gesichter von Personen miissen gut erkennbar sein.
Fur horbehinderte Personen ist eine gute Beleuchtung der
Gesichter wichtig, damit sie vom Mund ablesen kénnen.

Schutz vor direkter Blendung

Abgeschirmte Lampen verwenden, deren Streu-
flache mdglichst gross ist.

Geeignete Anordnung der Leuchten, so dass keine
unabgeschirmten Lampen im Blickfeld liegen.

Indirekter Lichtanteil mdglichst gross, Vorausset-
zung sind helle Reflexionsflachen (Decke, Wande).

Leuchtdichteunterschiede im Blickfeld nicht gros-
ser als 1:10 (gilt fiir Tages- und Kunstlicht).
Leuchtdichteunterschiede iiber 1: 10 kénnen Blendung ver-
ursachen. Bei Lichteinfall frontal zur Gehrichtung, z.B. am
Ende einer Unterfiihrung, muss die Lichtquelle daher ab-
geschirmt (Sonnenblenden, Storen), oder der Ubergangsbe-
reich mit einer Beleuchtung aufgehellt werden.

2.4.3
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Schutz vor indirekter Blendung

Matte Oberflachen um Blendung durch Reflexion zu
vermeiden, z.B. Belage, Fassaden, Einrichtungen, Schrift-
trager, etc.

Zusatzlich zur indirekten Blendung verursachen Spiegelun-
gen auch optische Tauschungen und Verunsicherungen.

Ausrichtung der Leuchten so, dass Reflexionen auf
spiegelnden Flachen, z.B. Schaufenstern, vermieden wer-
den.

Beschriftungen hinter Glas hinterleuchten oder
entspiegeltes Glas verwenden.

Licht als Orientierungselement

Anordnung der Beleuchtungskérper in Linien zur
Flihrung und Richtungsweisung.

Bei geeigneter Anordnung der Leuchten dient das Licht als
Fihrung im Raum.

Lichtinseln als Orientierungshilfen einsetzen, z.B. an
Wegkreuzungen, Haltestellen etc.

Lichtakzente als Orientierungshinweise einsetzen, z.B.
Beleuchtung von Stufen, Schildern, Objekten, etc.

Ortlich differenzierte Leuchtdichten erleichtern die Orientie-
rung sehbehinderter Personen.

Mit gezielter Beleuchtung Absatze, Kanten, Stufen,
etc. durch angemessene Schattigkeit plastisch hervorhe-
ben.
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Tastbarkeit, taktile Orientierungshilfen
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2.5.1

Taktile Bodeninformationen

Einheitliche Verwendung der taktilen Elemente, da-
mit ihre Funktion, z.B. Warnfunktion, richtig interpretiert
werden kann.

Tastbarkeit mit dem weissen Stock und mit den Fissen
gewahrleisten.

Mit den Fussen kénnen Unebenheiten und Bremswirkung
von Beldgen unterschieden werden. Beim Abtasten mit dem
weissen Stock werden je nach Belag unterschiedlich starke
Vibrationen erzeugt. Der weisse Stock wird gebremst,
springt hoch oder bleibt hdngen. Unterschiedliche Klange
beim Abtasten mit dem weissen Stock kdnnen zuséatzlich zur
Unterscheidbarkeit zweier Beldge, z.B. hart und weich, hohl
und kompakt, etc. beitragen.

Breite min. 60 cm (1 Schrittlange), bei Warnfunktion
min. 90 cm (2 Schrittldngen).

Diese Breiten sind notwendig fiir die Wahrnehmung sowohl|
mit dem weissen Stock als auch mit den Fissen. Beim Uber-
schreiten muss ein Fuss in seiner ganzen Lange auf der Mar-
kierung aufsetzen.

Oberflachenstruktur zweier Flachen mit dem weis-
sen Stock und mit den Fiissen deutlich unterscheidbar,
z.B. Rauhigkeit, Fugenanteil, Harte.
Beldge mit deutlich spiirbaren Fugen, z.B. Natursteinpfla-
sterung, sind aufgrund ihrer Unebenheiten von fugenlosen
Belagen, z.B. Asphalt, unterscheidbar.

Reliefstrukturen min. 4 mm erhaben, mehrere paral-
lele Streifen oder Noppenreihen auf ebenem Untergrund
(vgl. 1.9.4).

Reliefstrukturen missen erhaben sein, damit sie mit den
Fiissen und dem weissen Stock ertastbar sind; Rillen sind
daher ungeeignet. Voraussetzung fir die Ertastbarkeit der
erhabenen Struktur ist ein glattes Umfeld.

Die mehrfache Wiederholung der erhabenen Elemente
(Streifen, Noppen, etc.) und damit das wiederholte Hén-
genbleiben mit dem weissen Stock und die mehrfachen, mit
den Flssen spiirbaren Kanten, sind notwendig zum Erken-
nen und Identifizieren einer Reliefstruktur.

Als Warnelemente sind Beldge, bei denen der weisse Stock
héngen bleibt, wie Noppen, Griinflachen, Kies, etc. beson-
ders gut geeignet, da die sehbehinderte Person gezwungen
ist, anzuhalten oder langsam zu gehen.

Reliefstrukturen mit Filhrungsfunktion sollten so beschaffen
sein, dass der weisse Stock in Gehrichtung nicht hangen
bleibt, z.B. Streifen in Gehrichtung.

Geneigte Flachen als Orientierungshilfen einsetzen.
Ein deutliches Gefalle wird durch die Schragstellung des
Fusses wahrgenommen und kann als Orientierungshilfe ge-
nutzt werden.

2.5.2 Taktile Abgrenzungen, Randabschliisse

Abschrankungen, Gelander, etc. durch eine unter-
ste Traverse, max. 30 cm Uber Boden oder einen Sockel
ertastbar.

Die unterste Traverse von Abschrankungen, Gelandern, etc.
darf nicht hoher als 30 cm (iber Boden liegen, damit sie mit
dem weissen Stock wahrgenommen wird.

Absatze, Sockel, etc. min. 3 cm hoch.

Schleift der weisse Stock (iber einen Absatz von min. 3 cm
Hohe, splrt die sehbehinderte Person, dass die Stockspitze
leicht nach unten féllt. Beim Uberschreiten wird der Ni-
veauunterschied mit dem Gleichgewichtssinn wahrgenom-
men.

Schrage Randabschliisse min. 4 cm hoch, Neigungs-
winkel min. 14°,

Schrage Randabschlisse mussen im Gegensatz zu vertika-
len Absatzen min. 4 cm hoch sein, damit sie erkennbar sind.
Die Tastbarkeit wird durch die Erganzung mit einem mini-
malen Absatz von ca. 1 cm wesentlich verbessert.

Fir Fussgangeriibergange sind Hohen iber 4 cm nicht
zuldssig, da sie mit dem Rollstuhl nicht diberfahrbar sind.
An schrdgen Randabschliissen kann die Richtung des Stras-
senverlaufs weniger gut ertastet werden, was das recht-
winklige Uberqueren der Fahrbahn erschwert.

min. 4 cm

Tiefe von Muldenrinnen 1/15 der Muldenbreite,
min. 3 cm, damit sie als Fiihrungselement erkennbar sind.
Muldenrinnen kénnen als Fiihrungselement eingesetzt wer-
den, z.B. auf Mischverkehrsflachen. Zur Trennung von Fahr-
bahn und Fussgangerbereich bieten sie jedoch zu wenig Si-
cherheit, weshalb sie dort nicht eingesetzt werden dirfen.

b:15/min.3 cm

'1‘
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3 Anhang 29

Handrollstuhl

Der Handrollstuhl wird von Rollstuhlfahrenden benutzt,
die tiber ausreichend Kraft und Mobilitat in den Armen
verfligen, um sich selbstandig fortzubewegen, oder von
einer Begleitperson geschoben werden.

Lange und Steigung einer Wegstrecke, welche eine Per-
son mit ihren individuellen Féhigkeiten maximal bewalti-
gen kann, kdnnen sich stark unterscheiden.

Quergefalle erschwert das Einhalten der Fahrrichtung
und erfordert erheblichen zusétzlichen Kraftaufwand.
Unebene Beldge wie Natursteinpflasterung, rohe Bruch-
steinplatten, etc. verursachen iber die kleinen Vorderra-
der starke Vibrationen. Diese beeintrachtigen die Fahr-
fahigkeit, verursachen unangenehme, teils schmerzhafte
Spasmen und erh6hen den Kraftaufwand erheblich.

Der Handrollstuhl kann von vielen Rollstuhlfahrenden
selbstandig im eigenen Auto transportiert werden. Vor-
aussetzung dafiir sind ausreichende und richtig platzier-
te, behindertengerechte Parkplatze.

Das Benutzen offentlicher Verkehrsmittel mit dem Hand-
rollstuhl ist bei stufenlosem Einstieg oder mit Einstieghil-
fen ausgeriisteten Fahrzeugen problemlos méglich.

Rollstuhl-Zuggerat

Das Rollstuhl-Zuggerat wird von Personen im Handroll-
stuhl benutzt, die nicht (iber geniligend Kraft verfligen,
um im Aussenbereich oder in weitlaufigen Bauten selbst-
andig grossere Strecken zu fahren.

Das elektrische Zuggerat wird mit einer Deichsel vorne
am Handrollstuhl angekoppelt. Mit dem Zuggerat kon-
nen mihelos weite Strecken und Steigungen bewaltigt
werden. Je nach Kraft der lenkenden Person konnen auch
Absatze und einzelne Stufen, z.B. Trottoirkanten iiber-
wunden werden.

Das Gespann hat eine Lange von ca. 180 cm. Diese Lan-
ge und der Lenkeinschlag erfordern eine grossere Wen-
deflache als bei einem Hand- oder Elektrorollstuhl.

Das Zuggerat kann von den behinderten Personen selber
im eigenen Kombiauto mitgenommen werden. Fiir das
Ein- und Ausladen sind eine Rampe sowie eine ausrei-
chende Manévrierflache vor dem Kofferraum notwendig.

Das Benutzen offentlicher Verkehrsmittel ist bei stufenlo-
sem Einstieg oder Fahrzeugen mit Einstieghilfen pro-
blemlos mdglich. Bei Bedarf kann das Zuggerat abge-
koppelt werden.

Elektrorollstuhl

Der Elektrorollstuhl wird von Rollstuhlfahrenden benutzt,
denen es an ausreichend Kraft und Mobilitat mangelt, um
einen Handrollstuhl oder ein Rollstuhl-Zuggerat zu be-
dienen.

Der Elektrorollstuhl hat einen integrierten Elektroantrieb.
Er ist fiir den Innen- und den Aussenraum bestimmt. Die
Steuerung kann individuell auf Hand-, Fuss-, Mundbedie-
nung, etc. angepasst werden.

Mit dem Elektrorollstuhl kénnen je nach individuellen
Fahigkeiten miihelos weite Strecken und Steigungen be-
waltigt werden. Elektrorollstiihle haben ein hohes Eigen-
gewicht, weshalb schon eine einzelne Stufe nur mit Hilfs-
mitteln (z.B. Faltrampe, Hebeblihne) iiberwunden werden
kann.

Die Standardgrosse betragt 120 cm x 70 ¢cm, wird aber
zum Teil von Elektrorollstiihlen mit speziellen Anpassun-
gen (iberschritten. Die Mandvrierflachen zum Drehen und
Wenden sind teilweise grésser als beim Handrollstuhl,
auch weil Elektrorollstiihle schwerer zu manévrieren
sind.

Elektrorollstiihle konnen nur mit Spezialfahrzeugen
transportiert werden. Das Benutzen offentlicher Ver-
kehrsmittel ist bei stufenlosem Einstieg oder mit Ein-
stieghilfen ausgeriisteten Fahrzeugen mdglich.

Scooter

Scooter werden von behinderten Personen benutzt, die
nur im Aussenraum auf ein Fahrzeug angewiesen sind.
Sie sind als Elektrofahrzeuge in Fussganger- und Fahr-
verbotzonen zugelassen.

Scooter sind drei- oder vierradrige Elektrofahrzeuge, die
speziell fir den Aussenraum gebaut sind. Damit konnen
miihelos weite Strecken und Steigungen bewaltigt wer-
den. Stufen hingegen, auch einzelne, konnen nicht liber-
wunden werden.

Scooter haben eine Grdsse von ca. 180 cm x 70 cm. Die-
se Lange und der Lenkeinschlag erfordern eine gréssere
Wendeflache als bei einem Hand- oder Elektrorollstuhl.

Das Benutzen offentlicher Verkehrsmittel mit dem Scoo-
ter ist auch bei stufenlosem Einstieg oder Fahrzeugen mit
Einstieghilfen nur beschrankt méglich, da die Einstieg-
verhéltnisse und Stellflachen in den Fahrzeugen haufig zu
eng sind.
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3 Anhang 30

Rollator, Gehwagen

Ein Rollator ist eine Gehhilfe mit 3 oder 4 Radern, welche
zur Stabilisierung des Gehens und als mobile Stiitze
dient. Er ist haufig kombiniert mit einer Sitzgelegenheit
oder einem Einkaufskorb und wird von Menschen einge-
setzt, die nur unsicher gehen konnen, z.B. auf Grund ei-
ner Lahmung oder von Gleichgewichtsproblemen.

Bei Menschen, die einen Rollator bendtigen, sind oft
Kraft, Beweglichkeit oder Reaktionsfahigkeit einge-
schrankt. Rollatoren werden vorwiegend und in zuneh-
mendem Masse von dlteren Menschen verwendet.

Die Anforderungen an Bauten und Anlagen fiir eine gute
Zuganglichkeit mit dem Rollator sind vergleichbar mit je-
nen fiir die Rollstuhlgangigkeit. Natursteinpflasterungen,
Kiesbelage, starke Steigungen oder hohe Trottoirkanten
konnen meist nicht tiberwunden werden oder bilden ein
Gefahrenpotenzial.

Weisser Stock

Der weisse Stock ist ein Taststock, welcher sehbehinder-
ten und blinden Personen die selbstédndige und sichere
Fortbewegung erméglicht.

Der weisse Stock signalisiert anderen Verkehrsteilneh-
menden die Sehbehinderung. Bei der Strasseniiberque-
rung ist er daher zwingende Voraussetzung fiir die Vor-
trittsregelung zu Gunsten der sehbehinderten Person
(Art. 6 der Verkehrsregelnverordnung VRV).

In einer Pendelbewegung wird der sogenannte Langstock
vor dem Korper hin und her gefiihrt und so der unmittel-
bare Gehbereich abgetastet, werden Hindernisse,
Trottoirrander, Treppen und Bodenbeschaffenheit wahr-
genommen sowie taktile Leitlinien erkannt und verfolgt.
Damit Hindernisse mit dem Blindenstock erfassbar sind,
muss ihr Umriss auf einer Hohe zwischen 3 cm und 30 cm
ertastbar sein.

Blindenfiithrhund

Der Blindenfiihrhund fiihrt die sehbehinderte Person si-
cher an Hindernissen aller Art vorbei. Auf Befehl andert er
die Richtung oder sucht Fussgéangerstreifen, Verkehrsmit-
tel, Treppen, Tiiren, Billettschalter, freie Sitzplatze etc. auf.

Die Entscheidung, ob eine Strasse zur Uberquerung frei
ist, liegt allein beim Menschen. Um dem Hund am richti-
gen Ort den richtigen Befehl zu erteilen, z.B. Zebrastrei-
fen aufsuchen, ist er auf dieselben akustischen und tak-
tilen Orientierungshilfen angewiesen wie eine Personen
mit weissem Stock.

Optische Orientierung

Gute Lichtverhéltnisse und kontrastreiche Gestaltung
verbessern die visuellen Bedingungen fiir die Orientie-
rung sehbehinderter und hérbehinderter Menschen. Seh-
behinderte Personen haben oft auch ein reduziertes Kon-
trastsehen, weshalb optimale Kontrast- und Beleuch-
tungsverhaltnisse fiir ihre Orientierung unerlasslich sind.

Die kontrastreiche Markierung von Gefahren und Hinder-
nissen erhoht die Sicherheit aller Personen, inshesondere
aber diejenige sehbehinderter Menschen.

Kontrastreich hervorgehobene Linien und in Linie ange-
ordnete Beleuchtungskodrper sind als visuelle Leitlinien
fiir die Orientierung nutzbar.

Gut lesbare Beschriftungen, kontrastreich hervorgeho-
ben, erleichtern die Orientierung und Information sehbe-
hinderter und hérbehinderter Personen.

Akustische Orientierung

Blinde und stark sehbehinderte Personen orientieren sich
hauptsachlich an akustischen und taktilen Informatio-
nen.

Konstante statische Schallquellen, z.B. Brunnen, sind aku-
stische Merkpunkte, die der Orientierung dienen. Beweg-
liche Schallquellen, z.B. vorbeifahrende Autos, ermdg-
lichen sehbehinderten Personen, sich parallel dazu fort zu
bewegen.

Der Aufschlag des weissen Stocks auf dem Boden, bezie-
hungsweise dessen Schallreflexion, gibt Informationen
Uber zurlickversetzte Eingange und Durchfahrten an Hau-
serfronten, Wartehauschen bei Haltestellen, tiberdachte
Bereiche, Querstrassen, etc.

Taktile Orientierung

Mit dem weissen Stock und den Fiissen ertastbare Ab-
satze, Oberflachenstrukturen, Leitlinien, etc. sind taktile
Orientierungshilfen. Absatze zwischen Trottoir und Fahr-
bahn z.B. sind Voraussetzung fiir die Sicherheit sehbehin-
derter und blinder Personen im Strassenverkehr.

Absatze von mindestens 3 cm konnen mit dem weissen
Stock, der Hohenunterschied beim Uberschreiten mit
dem Gleichgewichtssinn wahrgenommen werden.

Unterschiedlich strukturierte Bodenbeldge, z.B. Kombina-
tionen von Asphalt und Kleinpflaster. sind wichtige Orien-
tierungshilfen auf Wegen und Platzen.

Leitlinien sind taktil-visuelle Orientierungshilfen, die mit
dem weissen Stock und mit den Fiissen ertastet werden.
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Beratung, Dokumentation

3 Anhang 31

Beratung

Fiir die Beratung und Begutachtung von Projekten und
Ausfiihrungsplanungen stehen regionale Beratungs-
stellen fiir behindertengerechtes Bauen kostenlos
zur Verfigung. Die aktuellen Adressen der Beratungsstel-
len sind als Liste bei der Schweizerischen Fachstelle fir
behindertengerechtes Bauen oder lber die Homepage
«www.hindernisfrei-bauen.ch» erhaltlich.

Fiir Fragen zur Sicherheit und Orientierung sehbe-
hinderter und blinder Personen konnen Orientie-
rungs- und Mobilitatsfachleute zugezogen werden. Kon-
takte zu den regionalen Beratungsstellen vermittelt die
Schweizerische Fachstelle, Fachbereich sehbehinderten-
und blindengerechtes Bauen.

Bei der Planung und Einrichtung von Fussganger-
ampeln ist die regional zustandige Orientierungs- und
Mobilitadtsfachperson bei zu ziehen. Die Schweizerische
Fachstelle, Fachbereich sehbehinderten- und blindenge-
rechtes Bauen koordiniert die regionale Beratung und
flihrt eine Liste der Kontaktpersonen.

Gonner-Abonnement

Als anerkannte, gemeinniitzige Stiftung fordert die
Schweizerische Fachstelle seit dem UNO-Jahr der Behin-
derten 1981 das behindertengerechte Bauen in der
Schweiz. Finanziert wird die Fachstelle teilweise durch
Beitrage von Bund und Kantonen. Daneben ist sie auf
Spenden und Gonnerbeitrage angewiesen. Uber 1000 Fir-
men, Architekturbiiros, Institutionen und Einzelpersonen
unterstiitzen regelmassig ihre Arbeit.

Mit einem Gonnerabonnement konnen auch Sie
der Fachstelle bei der Bekampfung von Barrie-
ren und Hindernissen helfen.

Wir werden Gonner, erhalten kostenlos den Ordner,
2 x jahrlich das Informationsbulletin und automatisch al-
le neuen Publikationen der Fachstelle.

Das Gonner-Abonnement betragt fiir Firmen, Planungs-
biiros, Institutionen Fr. 200.— (120 Euro), fiir Einzelper-
sonen Fr. 50.— (40 Euro), fiir Studierende Fr. 20.—

Schweizerische Fachstelle

fiir behindertengerechtes Bauen
Kernstrasse 57, 8004 Ziirich
Telefon 01 299 97 97

Fax 01 299 97 98

www. hindernisfrei-bauen.ch
info@hindernisfrei-bauen.ch

|
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Dokumentation

Ordner «Behindertengerechtes Bauen»

Der Ordner der Schweizerischen Fachstelle enthalt sémt-
liche Planungsunterlagen zu den verschiedenen Aspek-
ten des behinderten- und betagtengerechten Bauens.
Der einmalige Bezug des Ordners oder einzelner Unterla-
gen ist kostenlos. Fiir den Versand ins Ausland verrechnen
wir 40 Euro pro Ordner.

Broschiiren

Norm SN 521 500 «Behindertengerechtes Bauen» mit
Leitfaden

Wohnungsbau hindernisfrei — anpassbar

Hotels, Restaurants, Ferienwohnungen
Beschallungsanlagen, Horanlagen und Raumakustik*
Empfehlungen fiir den Migros-Ladenbau*

Richtlinien fiir Strassen, Wege, Platze

Ratgeber fiir individuelle Wohnungsanpassungen®

Fr. 38.— ( 35 Euro); Schulpreis Fr. 25.— (25 Euro)

Merkblatter und Planungshilfen (Auswahl)
Behindertengerechte Aufzugsanlagen
Behindertengerechte Sanitdranlagen

Treppenlifte fiir Behinderte

Automaten und Bedienungselemente
Horbehindertengerechtes Bauen
Zeichnungsschablone fiir rollstuhlgerechte Planung
Fr. 15.— (15 Euro), fiir Gonner gratis*

Bestellkarten
Bestellkarte mit der vollstandigen Liste der Merkblatter
Carte de commande en francais*

Adressliste der kantonalen Beratungsstellen

*im Ordner nicht automatisch enthalten

Bestellung / Absender
Bestellformular kopieren und senden oder faxen

Richtlinien «Behindertengerechte Fusswegnetze» — Schweizerische Fachstelle fir behindertengerechtes Bauen



Anlagen / Massnahmen

Fusswege

Trottoirs

Fuss-Fahrrad-Wege

Abschrankungen

Strassenquerung

Schutzinseln

Lichtsignalanlagen

Verkehrskreisel

Verkehrsberuhigung

Mischverkehrsflachen

Strassencafés, Geschéftsauslagen, Moblierung

Poller, Pfosten, Signalstangen

Ablaufgitter, Gitterroste

Signalisierung, Strassenschilder

Orientierungs- und Informationssysteme

Fussgangerzonen, Platze

Parkanlagen, Spielanlagen

Haltestellen

Baustellen

Parkplatze, Parkieranlagen

Treppen

Rampen

Personenunterfiihrungen

Lifte

1.1
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.12
2.1
2.1
2.1
2.2
2.3
2.4
2.5

Stufen, Absatze

Abgrenzung, Randabschluss
Steigung, Quergefalle

Lichte Hohe

Bodenbelage

Gelander, Schranken, Schikanen
Trottoirabsenkung

Signale fiir Sehbehinderte
Taktile Orientierungshilfen
Handlaufe

Durchfahrbreiten, Platzbedarf
Manovrierflache
Bedienungselemente
Beschriftung

Markierungen, Kontraste
Beleuchtung

Tastbarkeit






